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Introduccion

El ano 2021 podria considerarse como un ano
de transicion entre la paulatina culminacion
de las medidas restrictivas, y el regreso pro-
gresivo de la reactivacion econémica en la
region y en el mundo. Estos largos meses de
cierres y restricciones, nos han dejado diver-
sas ensefanzas tanto a nivel personal como
empresarial. A nivel personal, reafirmamos
gue en los momentos de crisis lo mas impor-
tante es nuestra fe en Dios, la salud y la fami-
lia; sin las dos primeras es imposible empren-
der y definir los propdsitos que a diario apor-
tamos para la construccion de nuestro pro-
yecto de vida, y sin la familia seria muy dificil
soportar las adversidades que la vida cons-
tantemente nos muestra y que unidos siem-
pre vencemos. Ahora, desde el punto de vista
empresarial, nos dimos cuenta que las deci-
siones en situaciones de contingencia deben
ser rapidas y dinamicas, conservando, pese a
la coyuntura, que el propdsito inicial no se
desvie, incluso, cuando la normatividad
cambia de manera constante e inesperada.

Con estas premisas, sumado a un contexto
internacional favorable, al igual que en el ano
2020, la falta de mano de obra y la desacele-
racion en las resiembras y nuevas plantacio-
nes en Malasia, afectaron de manera negati-
va la oferta de aceite crudo de palma aumen-
tando los precios internacionales a niveles
que no se registraban desde el 2011. Entretan-
to el aumento en la aversion al riesgo, la falta
de dindmica en el comercio internacional, la
caida en el turismo y el aumento del déficit
comercial llevaron a la devaluacion del peso
colombiano con respecto al doélar ubicandolo
de manera sostenida, entre un rango de CO-
P$3.500 y COP$4.000 aproximadamente.
Estas dos variables, cotizacion del CPO y tasa
de cambio, hicieron que el precio nacional de
CPOy el precio de la materia prima llegaran a
mMaximos historicos.

_

Lo anterior permitié que este ano la junta

directiva y la administracion ejecutara
nuevos proyectos que, sin duda alguna, estan
trascendido de manera positiva en la genera-
cion de ingresos actuales y futuros de la em-
presa, consiguiendo asi mayor rentabilidad
para nuestros socios. Es asi como se comprd
una nueva prensa de raquis, reacondiciona-
mos la antigua caldera, lanzamos la aplica-
cion GEOPALNORTE vy, por supuesto, la
puesta en marcha de la planta de palmiste.
Todas y cada una ellas apuntando a la gene-
racion de mayores ingresos, eso si, siempre
bajo las premisas de la sostenibilidad.

€ @ © palnortesas
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JULIO EDUARDO ANGULO
Presidente Junta Directiva

No nos queda mas, senores accionistas, que
agradecerles la confianza depositada en
nuestro equipo, en nuestra junta directiva y
en general en todos aquellos que de una u

otra forma han aportado a la construcciéon de
esta gran empresa. Los retos fueron cumpli-

dos, los contratiempos superadosy con orgu-
llo presentamos a continuacién el resultado MAURICIO MARIO VARGAS GIRALDO

del trabajo de nuestra familia PALNORTE. Gerente General

wwwpalnortesas.com e 5



La palmaes

OPORTUNIDAD BIENESTAR
N\

ESTABILIDAD

VvV
PPO6PESO DESARROLLO

CONSTRUYE TUS SUENOS CON
LA PALMA DE ACEITE

» -
Nuestro proposito:
[ |

Crear desarrollo agroindustrial de la Palma de Aceite a través de una cultura sostenible.
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Politicas

PALNORTE S.A.S en el marco de cumplimiento legal y de los sistemas de calidad,
seguridad y salud en el trabajo, se elaboran y se implementan las siguientes politicas.

Integral de Calidad

No explotacion infantil

Sostenibilidad

Acoso sexual y laboral

Contables

Libertad de Asociacion

Derechos Humanos

Cero explotacion laboral

No Discriminacion

Practicas laborales y trabajo digno

- m »
Ubicacion
Oficina de Guamal

(g Cina Magangué
&L

> Planta extractoray
Oficina Administrativa

www.palnortesas.com

Planta Extractora y
Edificio de Sostenibilidad
Km. 15, predio La Natalia,
TibG — Norte de Santander

AN

<

Oficina Administrativa
Cucuta Av. 0 No. 16-90
Barrio La Playa

g o




Reconocimientos

2018

 MAERITO A LA EVPESA
| AGROINDUSTRIAL AGROPECUARIA

Premio al Mérito Empresarial
Universidad Simdn Bolivar
Pequena Empresa
Categoria Mérito a la Empresa
Agroindustrial Sostenible
Ganador Nacional

2019

Premio al Mérito Empresarial
Universidad Simon Bolivar
Pequena Empresa
Categoria Responsabilidad Empresarial
Ganador Nacional

St

Premio a la Mujer Palmera
Emprendedora
FEDEPALMA
FANY RINCON

Mencién de Honor

Premio al Mejor Productor
Pequena Escala - Mejor Productividad
CENIPALMA
ROBERTO RAMOS
Ganador Zona Central

2020

S N
Premio al Mejor Productor
Pequena Escala - Mejor Productividad
CENIPALMA
ANTONIO ORTIZ
Segundo Puesto Zona Central

Premio al Mejor Productor

Mediana Escala - Mejor Productividad

CENIPALMA
JAMETHS RODRIGUEZ
Ganador Zona Central

Premio a la Mujer Palmera
Campesina
FEDEPALMA
Tibisay Torrado
Ganadora Nacional

2020

Premio al Mérito Empresarial
Universidad Simon Bolivar
Pequena Empresa
Categoria Solidaridad
Ganador Nacional

Premio al Mérito Empresarial
Universidad Simén Bolivar
Pequena Empresa
Categoria Responsabilidad Empresarial
Ganador Nacional

Concurso de Redaccion de Cuentos Cortos sobre la Vida de los Pequeios Propietarios

2021

CATEGORY 1

Trabajo Decente, Educacion
y Comunidades Sostenibles
Tercer Puesto
Ing. Jesus Mendoza

2021

Alivio de la pobreza, hambre cero, salud

y crecimiento econémico.
Segundo Puesto
Ing. Fany Rincén

2021

Accion Climatica, Medio Ambiente
y Biodiversidad
Reconocimientos especiales
Ing. Carlos Manchego

O @ © palnortesas



GESTION DE

SOSTENIBILIDAD



FUNPALCAT

SISTEMA DE SOLICITUDES PQR

Solicitudes recibidas
Apoyo en resolucién de conflictos comunitarios

GESTION DE RECURSOS

Inversion anual (recursos propios y recursos de
gestion)
Alianzas estratégicas.

RESULTADOS DE LA GESTION

Proyectos representativos
Actividades significativas

_ 0 @ © palnortesas




SISTEMA DE SOLICITUDES

Este sistema facilita la comunicacion e interaccion entre la empresay
su entorno; teniendo como objetivo atender, registrar y hacer
seguimiento a los PQR.

PQR/

EI TO0% del PQR corresponde a peticiones
(solicitudes), no se presentaron quejas,
reclamos por parte de las comunidades.

(SOLICITUDES RECIBIDAS)
|

EIT00% del PQR corresponde a peticiones (solicitudes), no se presenta-
ron quejas, reclamos por parte de las comunidades.

63 solicitudes recibidas; 36
aprobadas, 24 denegadas, 3
pendientes para ejecucion 2022,
mas del 50 % de las solicitudes son
aprobadas.

= Aprobadas = Denegadas = Pendientes

nwwpainoresascom g



Gestion de Recursos

[$248.'I74.840j $2%8%74.840

57% 43%
$334.128.135

$334%128%13'5

B Rec. Dinero ® Rec. Materiales

Aliados

g

2N O076

ALIANZA

BIOCUENCA C I C R

\ hIZiFIUN_CDMUNAL
6 BANCO sura = 'E:?l?fl
da = N
MEDICAMENTOS ..
FUNDACION ‘LT' % ENS

uuuuuuu vesa epﬁ)
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PROYECTOS REPRESENTATIVOS

Eocttelis deporitias etiielles Plotriorte

Pases de ilusion Catatumbo.

>
T
Funpaict

4 sedes en funcionamiento

Es un programa que utiliza el deporte
como herramienta principal para
fomentar valores fundamentales,
permite generar espacios para el
desarrollo de habilidades deportivas y
habilidades para la vida.

nwwpainoresascom g s



Es un proyecto socio-ambiental que
: busca implementar estrategias de
ECO-PALM.  EET ! reciclaje.

GUARDIANES DEL CATATUMBO S8

Aprovenchando  residuos

recuperables como el
plastico y cartdbn que son
generados en las Veredas Guardianes
comunidades. Impactadas ambientales

n

de plastico
recaudado

Proyecto ambiental encaminado a
la proteccidon y conservacion de
areas estratégicas del Catatumbo.

DIeCtaees el Se encarga de la conservacion de
reforestadas protegidos 9
humedales que se encuentran en

Banco Agrario, il
(e CnieNies zonas palmeras.

Alianza Biocuenca, Guadalupe, La Bateria,
CENS) P30)

) @ © palnortesas




ACTIVIDADES REPRESENTATIVAS

Construccion de politicas vy
procedimientos en: derechos

POA, e humanos, trabajo digno,
de.certlflcaCI?n contratacién,  resolucion  de
Rainforest Alliance conflictosy PQR, socializadas a los

agricultores.

INVERSION ANUAL EN COMUNIDADES .
4 pbrigadas

rurales de
salud.

5.000 férmulas
|acteas. .

Entrega de
medicamentos.

6 jornadas
de vacunacion.

nwpainoresas com v



ACTIVIDADES REPRESENTATIVAS

- N
.
MESA DE VALOR SOCIOAMBIENTAL .’\
¢
12 veredas () » "l
VIP. 5 ® )

Iniciativas
comunitarios

Lideres JAC

Reconocimiento
de terrirotio.
Cartografia social.

CALENDARIO 2022 We
T\ - tpapr e

Un bosque por Simoén, con el apoyo de la Fundacién
Funpalcat, Alianza Biocuenca y comunidad se realizo la
siembrade 1400 arboles nativos reforestando un area
de 2ha :asimismo participamos de manera activa en
el programa Nacional “Sembrar Nos Une".

O @ © palnortesas




DESARROLLO RURAL SOSTENIBLE

INGRESOS RFF

B PROVEEDOR m ACCIONISTA

132 696
cODIGOS cODIGOS

MAS
DE 15.000 Has
DE

NUEVOS ACTIVOS PROVEEDORES

114.342
PLANTULAS 893 has

VENTAS

31.877
FERTILIZANTE |3 sgz ton

Liquidaciones

Tiquetes

368 usuarios

www.palnortesas.com




PARO 2021

Hicimos presencia constante en los comités realizados
con los diferentes actores involucrados en el paro . Alli
lideramos iniciativas para lograr el reinicio seguro de las
actividades agroindustriales

ARBOL DEL RECUERDO

Esta iniciativa nacid con el fin de hacer presencia de
manera simbodlica en los nucleos familiares de nuestros ac-
cionistas y proveedores en momentos de luto, otorgando
un arbol de nuestro vivero de Organicos haciendo honor a
sU memoria.

€ @ © palnortesas



2da. Feria
Familia
Palnorte

30 STANDS $8.300.000

REGIONALES Y VENTA DE
NACIONALES STANDS

580
PALMICULTORES
PREMIADOS

Regalos
5 ANOS
PREMIANDO A o de Ios

MILLONES EN ° ™
LOS PALMICULTORES PREMIOS ACCIO“IStaS

www.palnortesas.com



FIESTA DE
FIN DE ANO
PALNORTE
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PLAN
OPERATIVO
ANUAL
(POA)

Gira de proveedores / 2021

O
2022

1.481 MILLONES

O
2021

800 MILLONES

O
2020

500 MILLONES

Gira Técnica / 2021

wwnwpainortesas.com ‘



CAPACITACIONES A EQUIPO TECNICO

Capacitaciones al equipo de gestores de
Desarrollo Rural Sostenible:

- Capacitacion en sistemas de informacion
geografica.

- Manejo de aguas residuales en predios
palmeros.

- Levantamiento del indice de sostenibili-
dad.

- Ventas consultivas para el sector palme-
ro.

-Metodologia MIREP (Medicion de Impac-
tos y Resultados en Extencion Palmera).
400 encuestas aplicadas

Survey. - Cirugia y manejo sanitario para arqueo
foliar. Mejores practicas de nutricion vy
costos asociado a la fertilizacion.

390 encuestas aplicadasde o . -
Extension Solution - Practicas de Manejo para plantauones

con pudricion de cogollo.

0 @ © palnortesas




Se validé la feromona para Strategus Se validé la Kairomona Kairomix con el fin

aloeus en tres predios ubicados en las de atraer la mayor cantidad de
veredas Miraflores, Campo tres y Km 30; polinizadores para aumentar la tasa de
realizando censos de galerias por plantay extraccion de aceite de palma (TEA), este
mapeo para identificar las areas mas ensayo se llevd a cabo en material
afectadas por el insecto y ubicar la millenium e hibrido OXG
trampa.

J \_ J

( _ . . . )

El laboratorio para el afo
2021 determiné 85
muestras de anillo rojo
positivas y 5 marchitez
sorpresiva. Se trataron
un total de 240 muestras
de tejido vegetal.

Mapa de calor: Anillo Rojo
Modelo Positivo

Radis: 7574 m

MDdebm:?mTzl Mediante el registro de

campo se georreferenciaron
plantas enfermas por anillo
rojo, se proyecta en el mapa
con nombre positivo la
identificacién exacta de las
dreas con la enfermedad; y
en el costado derecho el
mapa con titulo modelo
normal se evidencia Iloa
extrapolacion de infeccion
de la enfermedad

www.palnortesas.com




T siagan 11400 188

Se realizé un total de 27
mapas de altimetria, censos
de produccion, censo de
plagas, curvas a nivel para
productores VIP.

Para el ano 2021 se
realizaron 95 mapas
catastrales para proceso de
certificacion Rain Forest
Aliance

Distribucién y extrapolacién
de la precipitacion de 31
pluviébmetros ubicados
estratégicamente en el area
de influencia.

disgo - Atibutos del objeto espacial

fid [z alwv

moveedor |Vargas Graido SAS a|
finca |L2 marcele a |
ote |Late & 54 a|
deafha)  |5.5105581630007115 a |
yereda  |Llano Grande alv

Se realizaron 1.200 poligonos de la base de suministro,
determinando lotes establecidos y croquis de la finca.

€ @ © palnortesas



MANACACIAS - META

- Adecuacion de terreno para vivero de 47.000 plantulas,
- Se esta finalizando la construccion del previvero y un umbraculo.

Reunién en Magangué con
el viceministro de Agricultura.

)

L)

Reunién en Guamal, con el
Gerente Banco Agrario
Mdémpox y Asopaldelmo 3 (Asagaya)

www.palnortesas.com




Socializacion de proyecto al secretario
de Desarrollo Economico de la
Alcaldia de Cicuco.

Reunion con interesados en el cultivo

de palma en el corregimiiento
de San Pedro Guamal.

Reunion con Gerente de Banco Agrario
de Magangué. Avances en el proceso de radicacion
crédito Asopaldemo 2.

€ @ © palnortesas




GESTION DE

PRODUCCION
www.palnortesas.com ‘
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FRUTA RECIBIDA Y PROCESADA 2021

FRUTA RECIBIDA ACEITE VS. PRODUCIDO

—&—FRUTARECIBIDA  —#—FRUTA PROCESADA
30.000
25.000
20.000
15.000
10.000
5.000
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO Jutio AGOSTO  SEPTIEMBRE =~ OCTUBRE  NOVIEMBRE  DICIEMBRE
==4—FRUTA RECIBIDA 14.336 19.139 25.136 21.610 10.463 27.992 20.515 18.418 19.891 20.900 20.965 20.002
=== FRUTA PROCESADA 14.622 17.839 25.080 22.204 10.764 24.066 20.213 18.588 19.461 21.015 20.047 19.339

= FRUTA PROCESADA  m FRUTA RECIBIDA

I I I I l I I I I I I I e

239.367

2021

2021
233.238
239.367

1 FRUTA PROCESADA
B FRUTA RECIBIDA

El ingreso de RFF de nuestros
accionistas obtuvo un incremento
de 13% respecto al ano 2020 (43%).

INGRESOS RFF

B PROVEEDOR m ACCIONISTA

%RFF x MUNICIPIO

SANTIAGO |0

ELZULIA |1

LA GLORIA |12
CUCUTA
SARDINATA
TIBU

0 20 40 60 80
= % RFF-MUNICIPIO

\

~N

100
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PRODUCCION DE ACEITE EN PLANTA

ACEITE PRODUCIDO (TON)

7000
6000
5000
4000
3000
2000

1000

ENERO  FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPI{EMB OCTUBRE NO\QEMB DICliMBR

——ACEITE PRODUCIDO  3175,25 3876,09 5432,74 5197,88 2601,61 5723,69 4806,49 4396,32 4590,15 4943,79 471293 4534,85

EXTRACCION Y ACIDEZ DE ACEITE

EXTRACCION CPO (%) ACIDEZ

24,50% 5,00%
24,00% 4,50%
2350% 4,00%
23,00% 3,50%
22,50% 3,00%
22,00% 2,50%
21,50% 2,00%
21,00% 1,50%
2050% 1,00%
20,00% 0,50%

ENERO  FEBRERO MARZO ABRIL  MAYO | JUNIO | IULIO  AGOSTO M ocrygpe NOVIEM DICIES 0,00%

BRE BRE RE ! SEPTIEM OCTUBR NOVIEM DICIEMB

ENERO FEBRERO MARZO =~ ABRIL = MAYO = JUNIO = JULIO AGOSTO BRE £ BRE R

—4=—=ACDEZ 3,13% 318%  3,68% 362% 396% 458% 335% 323% 272% 287% 320% 3,06%

==4==PORCENTAJEEXTRACCION = 21,72% = 21,73% 21,66% 2341% 24,17% 23,78% 2378% 23,65% 23,59% 2353% 2351% 23,45%

DESPACHOS DE ACEITE POR CLIENTE
)

Grupo Daabon

Cargill -
Empanorte -
. N . Cliente Cantidad (Ton) %
rupo bacca .
Despachos CPO por Cliente Grupo Daabon 41.417 78%
Cargill 4.915 9%
Inalgram .
Empanorte 3.200 6%
¢l Neon I Grupo Bacca 1.556 3%
Inalgram 1.098 2%
otros | Cl Neon 548 1%
Otros 484 1%

5.000
10.000
15.000
20.000
25.000
30.000
35.000
40.000
45.000

.

www.palnortesas.com




VENTA NACIONAL - VENTA INTERNACIONAL

B VENTA NACIONAL i VENTA EXPORTACION

VENTA
EXPORTACION ;
20.777.170 ; 39%

VENTA NACIONAL ;
32.293.070 ; 61%

PRODUCCION Y EXTRACCION DE ALMENDRA

1.200,00
1.000,00
800,00
600,00
400,00

200,00

ALMENDRA PRODUCIDA (TON)

ENERO FEBRERO MARZO | ABRIL MAYO  IUNIO | IULIO | AGOSTO SE:E:M ocTUBRE NOBYR':M D'C'LEMB

—4+—ALMENDRAPRODUCIDA 631,76 = 698,57 1103493 100024 470,86 1021,07 941,12 868,03 87843 9205 901,19 858,08

et % EXTRACCION

Nutrimezclas

Avicola
Torcoroma

Despachos Almendra por Cliente

0

100
200
300
400
500

600

xS

4,80%

4,60%

4,40%

4,20%

4,00%

3,80%

3,60%

3,40%

EXTRACCION DE ALMENDRA (%)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
432% 392% 4,13% 450% 437% 4,24% 4,66% 467% 451% 438% 450% 4,44%

Cliente Cantidad (Ton) %
Oleonorte 485 72%
Oleocoa 103 15%
Nutrimezclas 69 10%
Avicola Torcoroma 12 2%

O @ © palnortesas



PRODUCCION Y EXTRACCION
ACEITE DE PALMISTE

CPKO PRODUCIDO
350
300
250
200
o
K
150
100

50

0
ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC

—3021 132,43 195,37 268,55 215,5 216,21 152,44 230,69 273,57 291,57

PRODUCCION Y EXTRACCION
TORTA DE PALMISTE

TORTA PRODUCIDA

600
500
400

300

Ton
% Ext

200

100

o]
ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC

em—=2021 174,555 267,84 370,775 346,94 293,5 207 306,665 367,675 477,27

% Ext

40

39

38

37

36

35

34

EXTRACCION CPKO

ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC

2021 39,75 38,92 38,76 37,88 39,16 38,19 383 38,05 36,45

62
60
58
56
54
52
50
48
46
44

EXTRACCION TORTA

ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC

2021 52,39 53,35 53,51 60,98 53,16 51,86 50,91 51,13 59,67

Grupo e _

Despachos CPKO por Cliente
ADC SAS I

Cliente Cantidad (Ton) %
Grupo Daabon 1.779 95%
ADC SAS 102 5%

o o o o o o o o o o
R 28 8 8 8 & & 8 =& 38
— — — - - ~
WWW.pa Inortesas.com
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INVERSIONES EN ACTIVOS

Compra de vehiculos y maquinaria.

O @ © palnortesas




Montaje de
nueva
chimenea

Cambio de ductos de la
caldera N°], filtro de
mangas y conexion con

. la nueva chimenea
Cambio de tubo

para condensado
autoclave N°3

www.pa Inortesas.com




Ampliacion de pisos
complementarios de la
bascula la 4.

Reparacion a la
tolva de
recepcion de
fruta

Aumento en la
capacidad de
almacenamiento
de agua caliente
=" dela caldera N°1.

Sincronismo
generadores y
adecuacion
transferencia
eléctrica.

O @ © palnortesas




Pisos complementarios de caldera

r -i”;‘“

Obra-e‘ ’I

Instalacion
de camaras
y micréfono
en bascula.

www.pa Inortesas.com



Reparacion Autoclaves

Reparacion autoclave N° 3

_ 0O @ © palnortesas



Reparacion de caldera Overhaul JCT

www.pa Inortesas.com




Tanque para
Almacenamiento
de KCPO

Tambor Pulidor

( Modificacién al ]

Optimizacion de los
despachos con
implementacion de una
plataforma adicional

Aumento en la
capacidad de
residencia de lodos

_
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Aumento de la capacidad de
almacenamiento de torta

Aumento de la capacidad
de despacho de torta

Mejora al sistema de
canales de aguas

www.palnortesas.com



Ampliacion de pisos
complementarios del patio
de raquis

Sistema de )

| recuperacion de
agua a partir de
los condensados
de vapor de las
calderas y

Instalacion de la prensa de
raquis #2

Instalacion de la prensa de
raquis #1

_ 0 @ © palnortesas




PLANTA DE PALMISTE

hC)
N

II|§\-‘““ l“l\ 11‘. v

MEJORA EN INGRESOS POR INVERSION EN PLANTA PALMISTE

Ingresos Venta CKPO, Torta de Palmiste y $ 15.235.912
Chocolatina de Palmiste T
Ingresos por Venta Supuesta de Almendra $ 12.826.717
Diferencia $ 2.409.195
Aumento % 18,78%



GESTI()N FINANCIERA
Y ADMINISTRATIVA

_ 0 @ © palnortesas




Somos una familia de:

29 Palmicultores
98 Familiares de Palmicultor

116 Proveedor
89 Familiar de proveedor

148
Hombres

9 Accionista
37 Familiar de accionista

153 De la zona
47 Fuera de la zona

Buscamos que
nuestro talento
humano se rete

constantemente.

www.palnortesas.com




Eventos

Horas de Y
formacion -)

CAPACITACION

ACTIVIDADES 32
DE BIENESTAR 7

SOCIAL Actividades

Resolucién 000013 del 11 de febrerodel 2021 el cual
implemtenta el sistema de facturacién electrénica y
pago de nomina electrénica

CIRCUITO CERRADO DE TV HD

29 40 10
Camaras Camaras Cémaras
CC PALNORTE CC PALNORTE CC PALNORTE
2019 2020 2021

\\\ 7 9 /

Camaras en total

Se amplié la capacidad de almacenamiento en los
equipos CCTV aumentando los dias de grabacién, y
una cobertura del 180% de camaras instaladas.

_
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‘GEOPALNORTE

Iniciar sesidn

Aplicacién
desarrollada en
PALNORTE S.A.S.
satisfaciendo las
necesidades de
nuestros
palmicultores y
manejo de la

g FINCA/LOTE

AGLUA

IOA

Actualmente
cuenta con 8
modulos y se
encuentran otros
10 en desarrollo
que optimizaran
los procesos en
campo.

Cuenta con un
GEOPORTAL
donde se genera
graficas, mapas de
calor de los censos
produccién, plagas
y enfermedades.

asistencia técnica.
integral

&XVII

REUNION

R

GEOPALNORTE

Innovacion a tu servicio

Presentamos nuestra
aplicacion
GEOPALNORTE de
agricultura de
precision, como
proyecto Innovacién
tecnoldgica.

\,
i
LY

T~ XV
". REUNION

de Palma de Aceite 2021 x';

\‘\ //

h 4
R IBILIDAD ¥ BIENES

‘

www.palnortesas.com




Portal Web PALNORTE 3.0

PALNORTE S.A.S. 3.0 es el portal web
para sus proveedores, donde los
® palmicultores pueden acceder
desde un computador personal o
dispositivo mévil smartphone.

El wusuario y contrasena seran
designados por el area de Servicio al
Proveedor, y al ingresar al portal los
palmicultores podran observar:

- Tiquete de bascula
» Graficas de sus ingresos de fruta,
[ ) » Liquidaciones de fruta,
* Cuentas por cobrar y cuentas por

pagar

Pronto se habilitara el acceso a los
reportes de GEOPALNORTE. o

€ @ © palnortesas




SISTEMAS DE GESTION DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO

Plan de Trabajo

El plan de trabajo anual se realizd con
base a la evaluacion inicial del Sistema de
Cestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo y se tomaron otras fuentes de
informaciéon como la identificacion de

peligros, auditoria interna, entre otros.

Para el periodo del 2021, presentando un 87 %
porcentaje de cumplimiento de 87% en la

. . o Cumplimiento
ejecucion de actividades.

Plan de Formacioén

Durante el ano 2021, se realizaron
capacitaciones y asesorias en conjunto
con la ARL Sura

Asesoria: 24

Capacitaciones: 44

Estudios: Riesgos Fisicos, puestos de

trabajo. 68

Capacitaciones

www.palnortesas.com




FORMACION DEL PERSONAL
BATERIA DE RIESGO PSICOSOCIAL

Cumplimiento a la Resolucion
2646 de 2008.

CAPSULAS DE SEGURIDAD

El personal de Seguridad y Salud en
el Trabajo, realizd a través de las
redes sociales, capsulas informando
temas de salud y de seguridad para
tener en cuenta.

- b Palnorie SAS 8 -
. 2 a

Capzulas de Sequridad - Pausas
Activas
wCapailagesauidad | En FALNCSIE SAS
PArHA MG B fasion ermpieadcd. Por esti
- FAZON, IS BaUANY &

Wer mid

aﬂ § Cmenil 10 depe
3 G |“\' 5 [ Comentar g2 Campartis

A continuacion

Mal da Amorei

e N (Ewvenided Werpion) -
N c =Lt ER T - ]
: f Mieenan (Citicial
g o Ehoteogeaphy Vided.
or Segufifiad S

I (G v e s -
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PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD

*  Seguridad Industrial
$29.903.531

* DotacionyEpp’s
$182.826.243

. Examenes Médicos
PRESUPUESTO $17.427.000

TOTAL: $ 230.156.774

Se realizd la visita del personal de Salud Publica de la Alcaldia de Tibu,
con el objetivo de validar el cumplimiento de los protocolos de
bioseguridad, el cual se dio a satisfaccion por parte de la entidad.

EMERGENCIAS

Se realizo el simulacro de emergencias,
analizando el comportamiento del
personal y su manera de actuar frente a

las situaciones de emergencia.

PAUSAS ACTIVAS

Durante el ano 2021, se realizaron
pausas activas al personal dando
cumplimiento al programa de
Habitos de Estilos de Vida Saludables.

www.palnortesas.com




FERIA DE LA SALUD

En el mes de abril se realizé la feria de la salud, contando con:

e Charlas virtuales de
nutricion, Tamizaje
* Terapias psicologicas

* Capacitaciones de Habitos
de Estilo de Vida Saludable

* Bailoterapia

* Entre otros

ja de
‘igngolud

pel5al9 de Abril de 2021

’

6 de Abril

El rest

5 de Abril

8 de Abril

10a.m a5 p.m Sesidn estética - Tibd
8 a 4 p.m Sesién Terapéutica con la Dra. Diana
Villada

Invita: e —
-
@\_gg{tq sura=

Capsulas de salud durante todo el dia

= | ’ Y comfanorte

s 66O painortesas




INDICADORES

AUSENTISMO

ACCIDENTABILIDAD
HORAS DE TRABAJO ANO 2021 474.703

HORAS DE INCAPACIDAD POR
ACCIDENTE DE TRABAJO 30093 24

ACCIDENTABILIDAD 2017 VS 2021

HORAS DE INCAPACIDAD POR '
ENFERMEDAD COMUN 3.349 12

6
HORAS DE PREVENCION POR ; ’\.\/\
2.289 i

SI NTO MAS DE GRI PE 2017 2018 2019 2020 2021

= =
S o 0

=== GRAVES === EVES

HORASDEPERMISOS PERSONALES 1.896

ANO 2017 2018 2019 2020 2021
GRAVE 4 1 0 3 0

LEVE 12 14 9 6 24

SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD

En el mes de Diciembre se realizo la auditoria Ex-
terna de Seguimiento para renovar la Certifica-
cion 1ISO 9001:2015, el cual se llevo a cabo con O No
o conformidades, reafirmando el compromiso de la
ICOnteC empresa con la calidad de los productos y servi-
cios ofrecidos demostrando calidad y confiabili-
dad en los mismos.

ISO 9001




SISTEMAS DE SOSTENIBILIDAD

116

Agronomico

Diagnosticos

Se impartieron capacitaciones en temas como

Sistema de Certificacion Procedimientos Operativos
Estandar

Educacion Financiera

Buenas practicas ambientales
Manejo de conflictos

Manejo de emergencias

4

Formalizacion laboral Derechos consuetudinarios

Manual Integrado de Plagasy
Enfermedades

Libro diario de campo

Se crearon documentos para el manejo de fincas

* Politicas sociales, » Guia de Sistema de
ambientales y de SST. Gestion de Seguridad y
* Procedimientos Salud en el trabajo para
Operativos Estandar pequeiios palmicultores.
* Manual Integrado de * Procedimientos
Plagas y Enfermedades. ambientales
Libro diario de campo. PQRS, entre otros.

_ 0 @ © palnortesas




BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES

28

Mesas
Biolégicas
Realizadas

35

Carteleras
Informativas

40

Kits de
Senalizacion

390

Indice de
Sostenibilidad

FORMANDO PRODUCTORES SOSTENIBLES

N\
e Manejo de residuos sdlidos y agroquimicos.
En el marco del Plan Operativo

Anual (POA) Cenipa|ma y el eAltosvaloresdeconservacién.
\

proceso de certificacion, Se
e Especies raras, amenazadas y en via de extincion.
\

ejecutaron 19 Capacitaciones,

impactando veredas de

nuestra area de influencia y el /

corregimiento La Gabarra. 9 Sistemas de tratamiento de aguas residuales

Manejo de agua para la seguridad alimenticia.

domésticas en fincas palmeras.

e Mesas y camas Bioldgicas
/




Vereda
La Bateria

Corregimiento
La Gabarra

‘'Vereda
Campo tres

Almacenamiento y disposicion de 500 kg de
residuos aprovechables (Plastico) a EMTIBU

35 Pequenos productores formados y certificados
por el SENA en Manejo Racional de Plaguicidas.

Entrega de residuos RAEE - Eléctricos y
electrénicos

Se realizaron jornadas de recoleccién y disposicion de
envases vacios de agroquimicos con la fundacién
Bioentorno.

€ @ © palnortesas



INVERSIONES EN COMPANIAS

ORGANICOS O

©

Organicos

PALNORTE S.A.S

Total del producto entregado 2021 62.975 Bultos = 3.540 Ton

~ N
DESPACHOS

9000
8000
7000
6000

5000
4000
3000
2000
1000
0
o
<<,\§& &é%o

www.palnortesas.com




Hectareas que usan
productos organicos en
la provincia de Pamplona
(1.820 hectareas).

Fortalecimiento del area comercial - Promotor Comercial
PALNORTE S.A.S & AGROSILICIUM S.A.S

70%

60%
50%
0% el
30% 30%
30% 25% 25%
20% 20%
20% 20%
0%
Café Papa Café Papa Café Papa Durazno Hortalizas Durazno
Toledo Silos Labateca  Chitagd Bochalema Pamplona Cacota  Mutiscua Pamplonita

O @ © palnortesas




Estructuracion y
mantenimiento
de canales

Adecuacion del
terreno - patio de
compostaje

Bodega de almacenamiento
de producto en proceso y
producto terminado a granel




Banda movil para el
almacenamiento y cargue
de los bultos

LABORATORIO

Infraestructura
Gestion documental - Protocolos
procedimientos
Adquisicion de equipos

Mejorar tiempo de respuesta de andlisis de
suelo y foliar, mediante el pre
procesamiento de muestras de acuerdo a
protocolos de Cenipalma

O @ © palnortesas




AGROINVERSIONES

A, AGRONVERSIONES
77 PALNORTE SAS

NIT. 901.323.043-1
& : Registro Productivo 2021
I' 100.000 600
| 90.000
i 80.000 500
f," w 70.000 400
/ = 60.000 2
2 50000 300 =
A T 40,000 g
1 2 30,000 200
i~ 20.000 100
/_.-' 10.000 I
/ - 0 0
{.- : (€ 0 x N g0 @© L §° & & K X o
~_ / 35 ha DAMI Produccién Siembra 2008-2014 A
B 23 ha Desarrollo Siembra 2019-2020 s TONELADAS UVIOMETRIA
655.72 Toneladas RFF
FINCA CAMPO NARINO
_/A'\
r‘/ hY
f L
1
|
|
5 19 ha DAMI Produccién Siembra 2013-2014
7 -
// 25 ha Millenium Desarrollo 2020
187.49 Toneladas RFF
Registro Productivo 2021
P~ 30.000 600
-~ < . 25000 500
& 20,000 400 .2
T 15.000 300 =
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= 5.000 100
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o @ @ @ Qx\e“‘“‘ & o@@‘“‘)‘ e o
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FINCA BETANIA

209 ha DAMI Produccion
25 ha MILLENIUM Nueva Siembra 2021

2,605.28 Toneladas RFF

Registro Productivo 2021

350.000 600
300.000 500
w
< 250.000 400
@ 200.000
3 300
= 150.000
c 200
'9 100.000
50.000 100
0 0
© © © N © ) © O @ @ @ @
) & < N 2 S N 2 N © N N
I & & X N O S
& & N < > N & x\e}(\ & &@ <<}°@
'_’Q,Q & &

W TONELADAS ~ @===¢PLUVIOMETRIA
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OLEONORTE o
Oleonorte

OLEAGINOSAS DEL NORTE DE SANTANDER S.A.S8.

PRODUCTO TONELADAS

Fruta Procesada 54.838
Aceite Crudo De Palma Producido CPO 13,461
Produccion De Almendra 3,080
Almendra Procesada 9,089
Aceite De Palmiste Producido 3,694
Torta De Palmiste Producida 4 841
Chocolatina De Palmiste Producida 1414

www.palnortesas.com P &



CONTEXTO INTERNACIONAL

Indonesia y Malasia continuan liderando la produccion de CPO a nivel mundial.

Produccion CPO 2021 (est)

45.000 Producciéon Mundial CPO
40.000 Indonesia 44.500 58,8%
35000 Malasia 18.700 24,7%
oo Tailandia 3.120 4,1%
25.000
Colombia 1.750 2,3%
20.000
Nigeria 1.400 1,9%
15.000
10000 Guatemala 880 1,2%
5.000 Otros 600 7,0%

Indonesia Malasia Tailandia Colombia Nigeria Guatemala Otros

Los inventarios en Malasia contindan debajo de las 2 millones de toneladas.

Areas Sembradas
(miles de HAS)

5.899

>%00 5 4 =8e4 AREAS SEMBRADA

5850 5.810 afio En produccion En desarrollo Total %

5.800 2017 5.110 700 5.810 NA

5 750 5.737 2018 5.189 659 5.848 0,7%
2019 5.216 683 5.899 0,9%

370 ' 2020 5.231 633 5.864 -0,6%

5.650 2021 5.144 593 5.737 -2,2%

2017 2018 2019 2020 2021

Inventarios de Aceite

(tons)
3500000 3.216.476
3.000.000 2732088 Productividad
2,300,000 2010527 2019 2020 2021
2.000.000 1.614.594
1500000 1.265.698 RFF tons / HA 17,19 16,73 15,47
1.000.000 CPO tons / HA 3,47 3,33 3,10
500.000
_ 2017 2018 2019 2020 2021

_ 9 ©@ o palnortesas



CONTEXTO INTERNACIONAL

CRUDE PALM OIL - CIF ROTTERDAM Spot, Estados Unidos, M, ICE

La oferta de CPO se ha visto afecta-
da por:

.. [Falta de mano de obra productiva,
debido a los cierres en las fronteras
Desaceleraciéon en las nuevas plan-
tacionesy resiembras

Clima seco en Canada concluyd en
menores cosechas de soya y colza.

£/ USDYCOF, D, Forex en tiempa real

Asimismo, el dodlar continua con
precios altos y de manera sostenida:

Déficit en cuenta corriente
Mayor aversiéon al riesgo
Crisis de contenedores

Menor Turismo

O3883.00 H3890.00 L383%.00 C3838.01

h

L
! Hh;%"wﬂw W\|

PRECIOS

PRECIO ACEITE NACIONAL

$5.500

$5.000

$4.500

$4.000

$3.500

$3.000

$2.500

$2.000

$1.500

jul-15
oct-15
ene-16
abr-16
jul-16
oct-16
ene-17
abr-17
jul-17
oct-17
ene-18
abr-18
jul-18
oct-18

ene-19

2020 2021

abr-19
jul-19
oct-19
ene-20
abr-20
jul-20
oct-20
ene-21
abr-21
jul-21
oct-21

Los altos precios internacionales del Aceite Crudo de Palma y de ddlar conducen a mayores pre-

cios en la formula del precio nacional

www.palnortesas.com
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GESTION FINANCIERA

300.000

250.000

200.000

150.000

100.000

50.000

INGRESOS OPERACIONALES

157.672

2.020

(millones COPS)

247.424
/ I
2.021

EBITDA

45.000 (en millones)

39.485
40.000

35.000

146%

30.000

25.000

20.000 16,021

15.000

10.000

5.000

2.020 2.021

Los precios internacionales y las mejores eficiencias en produccién mejoraron los ingresos
operacionales y mayor ebitda.

7.000

6.000

5.000

4.000

3.000

2.000

1.000

200.000
180.000
160.000
140.000
120.000
100.000
80.000
60.000
40.000
20.000
0

MOD

(en millones COPS)

6.075

5.381 y I

2.020

2.021

Materia Prima
(en miillones $COP) 172.755

111.124

2.020

2.021

CIF

(en millones)

20.000 27%
16.279

15.000
10.000
5.000
0

2.020 2.021

25.000
20.715

Materia Prima crece acorde al crecimiento de los
precios.

Manos de Obra directa crece en menor proporcion
a los ingresos (inicio operacion Planta de Palmiste)
Costos Indirectos de Fabricacion se ve afectado por
incrementos en la Cuota de Fomento Palmero
(paso de $29.79 y $33.92 en ler y 2do semestre del
2020 a $38.88 y $54.36 ler y 2do semestre del 2021);
y el mantenimiento general de |la antigua caldera.

O @ © palnortesas



Gastos Administrativos

(en millones COPS)

5.000 4615

4.500
43%
4.000
3.500 3.231
3.000
2.500
2.000
1.500

1.000
500

2.020 2.021

Los gastos comerciales mas representati-
vos son los fletes, gasto que ha aumentado
por:

Mayor numero de fletes por inicio de
planta de palmiste

Incrementos en la tarifa por percepciéon de

riesgo.
Gastos Financieros
(en millones COPS)
4.000
3.608
3.500
-34%
3.000
2500 2.372
2.000
1.500
1.000
500
2.020 2.021

La gestion realizada para mejorar el perfil
de la deuda aporté a mayor disponibilidad
de recursos en el flujo de caja.

www.palnortesas.com

Gastos administrativos se ven afectados por:
Aumento del Gravamen al Movimiento Financiero
Implementacion del nuevo ERP al 100%.

Gastos Comerciales

4.000 (en millones COPS)

3.500 3.145 14%
3.000

2.500

3.587

2.000

1.500

1.000

500

2.020 2.021

La gestion realizada para mejorar el perfil
de la deuda aporto a mayor disponibilidad
de recursos en el flujo de caja.

Perfil de Obligaciones Financieras

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

2020 2021

HCP mLP




ROA Margen Ebitda

40,0% (md Bon) 37,1% 18% %
35,0%

16%
30,0%
25,0% 14%
20,0% 12% 11%
15.0% 14,1%
o 10%
10,0%

8%
5,0%
0,0% 6%

2.020 2.021
4%
2.020 2.021

En conclusiéon, todos los indicadores de ROE (incl Bon)
rentabilidad aumentaron significativa- 160,0% 2.0
mente. 140,0%

120,0%

100,0%

80,0% 62,9%

60,0%

40,0%

20,0%

0,0%

2.020 2.021
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www.palnortesas.c

EVENTOS IMPORTANTES
ACAECIDOS DESPUES
DEL EJERCICIO

em ‘



MEDALLA LIDER EMPRESA NORTE DE SANTANDER

Fuimos reconocidos como empresa
Lider en Norte de Santander, por la JCI
Cucuta en los Premios TOYP Jovenes
Sobresalientes.

FINCA ACAPULCO

wdf /e

Palma erradicada por

Arreglo de puente MS (se observan raci- .
entrada a cultivo mos en estados de Arreglo de vias

produccion). siembras nuevas.

0 @ © npalnortesas



' ROBODE

s ] CAMIONETA

| (TAQ449)

GESTION SOCIAL

Planeacién estratégica 2022

F*Ian frutos Medioc ambiente

+Aliados c It
estratégicos *Sultura :PLANEACION
‘Recursos propios C°m“""’ad"‘5 recreacion y -ECOPALM ESTRETEGICA ARO
deporte Ml Catatumbo 2022
Medlo ambiente -Salud, otros
Plan semilla \_ FUNPALCAT
CJCtI\a’a.;

_ Estrategia
[  Lineas de accién

1 Proyectos, actividades

significativas

WwWww.pa Inortesas.com




SALUD (4 CIUDADES Y 1 VIDA
Y BIENESTAR Qb DE ECOSISTEMAS

e TERRESTRES
wooeeen Ml q : /‘
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INFORMACION JURIDICA

www.palnortesas.com




SITUACION JURIDICA

Al cierre del 31 de diciembre de 2021 la situacion juridica de la empresa destacaron los
siguientes hechos.

Se notificd acto administrativo expedido por la Superintendencia de Sociedades que
apertura la investigacion administrativa por incumplimiento al capitulo X de la circular
basica juridica del SAGRILAFT. se interpusieron |los recursos de ley.

Estado actual: Sede Apelacion.

Se notificd sancion por parte de FEDEPALMA por omision a Declaracion de la contribucion
al Fondo de Estabilizacion de Precios - FEDEPALMA, correspondientes a los periodos grava-
bles noviembre y diciembre de 2018 y febrero 2019.

ESTADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS SOBRE PROPIEDAD INTELESCTUAL
Y DERECHOS DE AUTOR

Durante el ano terminado a 31 de diciembre de 2021, la compania garantiza el cumplimiento
de las normas de proteccion a la propiedad intelectual y derechos de autor e implementd
herramientas de monitoreo y control de software, marcas y otros elementos utilizados por sus
colaboradores.

- Se realizo el registro del elemnto nominativo de PALNORTE S.A.S ante la Superintendencia
de Industria y Comercio.

CUMPLIMIENTO LEY 1676 DE 2013

La compania informa y certifica que cumplié a cabalidad lo dispuesto en el articulo 87 de la
Ley 1676 de 2013, dejando constancia que la administacion no ha realizado actividades y con-
ductas tendientes a entorpecer la libre circulacion de facturas emitidas por los vendedores o
proveedores.

OPERACIONES REALIZADAS CON ACCIONISTAS

Durante el ano 2021 se realizarédn operaciones con accionistas por valor de
COP$ 99.327.072

OPERACIONES REALIZADAS CON ADMINISTRADORES

Durante el ano 2021 se realizarén operaciones con administrativos por valor de
COP$ 813.712.326
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Julio Angulo
Oscar O. Ariza

Freddy Alfaro
Marino Garcia
Jesus Said Becerra

Mauricio Mario Vargas Giraldo
Juan Ernesto Ramirez Guillen
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