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Es muy grato para nosotros los miembros de la Junta
Directiva y administradores de la empresa, presentar
este informe de gestion ante ustedes; gratitud que no
solo es por la satisfaccion de los buenos resultados en
los criterios de Sostenibilidad: econdmico, social y
ambiental; sino también, gratitud por encontramos
nuevamente y que en su inmensa mayoria se
encuentren con buen estado de salud dadas las
condiciones de interaccidn social que estamos
atravesando. Asimismo, para quienes sufrieron Ia
perdida de algun ser querido nuestro mads afectuoso
abrazo.

Vamos a empezar por el criterio mas importante del

afio 2020: el Social; que en esta ocasién no solo
comprendié la labor estratégica de la Fundacidn, sino
también las ayudas a la poblacion en medio de la
“emergencia sanitaria por nuevo coronavirus”
decretada inicialmente mediante Resolucién 844 de
2020. Asi pues, entre recursos propios y gestion con
terceros se lograron invertir mas de 400 millones de
pesos; resaltando, entre todas las inversiones, la
consecucion de una ambulancia totalmente dotada
para el puesto de salud del corregimiento de Campo
Dos.
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Es importante agradecer también a todos nuestros
accionistas y proveedores por la contribuciéon que
hicieron para que la obtencidn de estos resultados.

Desde el punto de vista ambiental, continuamos con
nuestra labor de preservacion de nuestro entorno y
cumpliendo con toda la regulacién en materia de
vertimientos, concesiones y emisiones atmosféricas;
este mismo compromiso también involucra la
fitosanidad de los cultivos. De esta manera, nuestro
equipo de desarrollo rural sostenible realizd las visitas
pertinentes a nuestros proveedores con el fin de

palnortesas.com

mejorar la productividad, sanidad y sostenibilidad de
sus cultivos.

Por ultimo, la parte econdmica abarca dos aspectos:
produccidn y estados financieros. En el primero, es de
recalcar que nos consolidamos como la cuarta
extractora a nivel nacional por CPO producido, con un
reporte de 53.932 toneladas. Lo anterior gracias al
proceso de 239.287 toneladas de RFF con un
porcentaje de extraccion de 22,56%. Asimismo,
logramos un aumento de 21% de nuestros ingresos
operacionales y pasamos de una utilidad de COPS$S264
millones a COP$1.828 millones.

Una vez mas, esta afio los resultados son gracias a la
articulaciény el trabajo en equipo de nuestras areas de
produccidn, sostenibilidad y financiera; y por supuesto
al compromiso de nuestros accionistas quienes han
depositado su confianza en cada uno de nosotros.

iSomos PALNORTE, Somos Catatumbo!

Julio Eduakdo Angulo Buitrago
Presidente'Junta Directiva

Mauricio Mario Vargas Giraldo
Gerente General
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PRO6PESD DESARROLLO

CONSTRUYE TUS SUENOS CON
LA PALMA DE ACEITE

» -
Nuestro proposito:
[ |

Crear desarrollo agroindustrial de la Palma de Aceite a través de una cultura sostenible.
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Somos la gran
Familia Palnorte

Desde hace mas de 5 afios PALNORTE S.A.S. ha estado
en el corazén de la comunidad de Tibu. Su historia que
inicio como el suefio de pequeios y medianos
productores de la regién, se materializa hoy en el
compromiso y calidad de sus productos y en cada uno
de nuestros procesos.

Conformada por

Mision

Seguimos trabajando como la gran Familia que somos
para continuar desatancdndonos como una empresa
gue promueve las buenas practicas agroindustriales
sostenibles y el desarrollo social de su area de
influencia.

e mayo

__—

Producir y comercializar aceites y subproductos derivados de la palma aceitera empleando las mejores practicas
agroindustriales sostenibles, en desarrollo de las operaciones de nuestra cadena de valor.

Vision

Produciry comercializar aceites y subproductos derivados de la palma aceitera empleando las mejores practicas
agroindustriales sostenibles, en desarrollo de las operaciones de nuestra cadena de valor.

palnortesas.com



Nuestros valores forman
parte de nuestro ADN

/

Sensibilidad
Interpersonal y Respeto

Confianza y Equipo
Responsabilidad
I y Compromiso
Energia / Sostenibilidad

Proactividad y participacion

Federacién (Fedepalma),

Entidades del Gobierno Fundaciones, Iglesia,

Radio, Television, Prensa,

Transportadores de CPO
Policia, Bomberos, redes sociales, entre y subproductos,
Corporaciones y demas. Ejercito y demas otros. Contratistas y demas.
ntes Entes No Autoridades Medios de Terceros
Goburnamentales Goburnamentales Locales comunicacién

Colaboradores

Accionistas Clientes Proveedores Comunidades

vecinas
Trabajadores de la

empresa

Clientes de venta de CPO
y subproductos y
fertilizantes.

Accionistas de la

Poblacion de la zona,
empresa.

veredas, municipios
vecinos e indigenas.

Proveedores de fruta.

palnortesas.com



Mapa de procesos

60090
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/ Requisitos, necesidades
y expectativas de

los clientes y partes
interesadas

J'— Procesos Gerenciales —J

Seguridad y
Salud en el Trabajo

Gestion Mejora

Gestion

Gerencial Legal
Procesos Misionales
— & o —

Gestion o . : SO
Gestion del A = scnic -
sistencia Tecnica Infraestructura

Continua

Administrativa
. NG Talento Humano intearal
v Financiera fegrc

I—- Procesos de Apoyo
f \ SATISFACCION /)
DEL CLIENTE

% J y las partes interesadas
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Impacto sobre

los objetivos
de desarrolio

FIN
DE LA POBREZA

il

Contribuimos al fin de
la pobreza generando
empleo directo e
indirecto a través de la
produccién de palma
de aceite y cada vez
fomentamos el
establecimiento de
nuevas plantaciones.

El fomento de la palma
de aceite ha
contribuido a la
reduccion de pobreza 'y
hambre para muchas
familias, pero también
es un ingrediente clave,
y econdmicamente
asequible para la
comunidad.

SALUD
Y BIENESTAR

4

Promovemos desde
PALNORTE el bienestar
fisico de sus
trabajadores y la
comunidad a través de
jornadas de Salud que
permiten mejorar su
calidad devida.

EDUCACION
DE CALIDAD

Promovemos el
desarrollo rural y
apoyamos a la
formacién de cursos
y/o Técnicas educativos
a través de la alianzas
estratégicas con la
Fundacioon
Palmicultores del
Catatumbo y demids
entidades.

palnortesas.com



IGUALDAD
DE GENERO

Trabajamos para
promover la igualdad
entre los géneros,
creando escenarios y
brindando oportunidad
gue fomenten la
inclusidon sin
discriminacién alguna.

AGUA LIMPIA
Y SANEAMIENTO

Realizamos el
tratamiento de las
aguas residuales del
proceso productivo y
estamos encaminados
a la reduccién de los
vertimientos.

Nuestras compras
compra de productos y
consumo energia se
realizan de manera
responsable con el
ambiente y estamos
encaminados a la
utilizaciéon de energia
renovable para nuestro
proceso.

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

i

Promovemos nuestra
politica de trabajo
dignoyfomentamos las
buenas practicas
laborales para nuestros
trabajadores vy
proveedores
fomentando la
formalizacidn laboral.

INDUSTRIA,
INNOVACION E
INFRAESTRUCTURA

Constantemente se
esta innovando en el
proceso productivoy se
implementan mejorasa
los procesos que
impacten en una
optimizacion de
recursos y mayor
productividad.

10 REDUCCION DE LAS
DESIGUALDADES

A

(=)

v

Brindamos escenarios
en los que tanto
hombre como mujeres
se pueden desarrollar
de manera personal y
laboral.

11 Gomounoes

SOSTENIBLES
Eéﬁ
Fomentamos practicas
agricolas, ambientales
y sociales sostenibles
para que la comunidad
pueda desarrollar un

modelo de vida y de
negocio sostenible.

‘I PRODUCCION
Y CONSUMO
RESPONSABLES

O

Garantizamos un
consumo y produccion
de bienes sostenible y
responsable con el
ambiente a través de
proyectos de economia
circular.

palnortesas.com




-I ACCION
POR EL CLIMA

Establecemos
estrategias
ambientales que
permitan impactar de
manera positiva al
ambiente y mitigamos
los impactos generados
por produccidon de
Aceite Crudo de Palma.

1 VIDA
DE ECOSISTEMAS
TERRESTRES

Creamos politicas que
contribuyan a
preservar los altos
valores de
conservacion que se
encuentran en los
predios de nuestro
proveedores y la
humedalesdelaregion.

1 PAZ, JUSTICIA
E INSTITUCIONES
SOLIDAS

Fomentamos la
legalidad y
transparencia en
nuestras operaciones
comerciales vy
promovemos estas
acciones en nuestros
proveedores vy
contratistas.

‘I ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS

Trabajamos en alianza
con nuestro grupo de
interés para alcanzar
los objetivos
estratégicos de la
empresa.

Oficina de Guamal

=

= Oficina Magangué

Ubicacion

Planta extractoray

Planta Extractora
y Oficina Administrativa

Edificio de Sostenibilidad
Km. 15, predio La Natalia,
Tibu — Norte de Santander

/\

Oficina Administrativa
Cucuta Av. 0 No. 16-90
Barrio La Playa

@ palnortesas.com



uoieIN}oe
IS D1

elI9d0S3L
pepljiqejuo)
esdRURULY

[e120S Jejsaudilg
ouewnH ojusjel
OAIYIIY

ugsew|y

Sewjsis

seidwo)

eAnResIuIuIpyY

<=

ejue|d 9p UoIdIAMIQ

SeAdNpoid sezuely
ofeqei] |9 ud pnjes A pepunbas
sauojdejue|d - [JUBIqUIY
uoIIS9o Ip sopeibainuj "3sis
B21U9) BIDUD)SISY

iopaanoid |e OIAIRS

9IuUa3SOS Jeiny ojjoidesaa

BAI}I94IQ eyunr

SE)SIUOIIIY I edjquiesy

=

ejue|d 9p uoIddAMId

soyoedsaqg
ejnaseg
es13s160
edIsid ejueld
uoldeUBWNIISU]
021ud9) ayodos
231432913

edIueIW

01} 9p uolneweiboid

ojudluudjuep
ouiojeloqe]
uoIINpoid

sauoerddo

jeuoldeziuebiQ einjaniis3y

=

ejue|d 9p UoIdIAMIQ

palnortesas.com



2015 2013 2012 2011 2010

2016

2017

Nace la idea de crear una planta extractora en el Catatumbo reunién de pequefios
y medianos productores de la regién.

El 26 de Diciembre de 2011 se crea de manera formal ante la Camara de Comercio de
Cucuta la empresa PALNORTE S.A.S.

Se compra el terreno para la Planta Extractora y se inicia la adecuacion y limpieza del mismo.

Se inicia construccion de la Planta Extractora.

El 16 de Mayo de 2015 se inaugura la Planta Extractora con una capacidad de 15 Ton/ Hora.

El 9 de Junio de 2015 se volteo la primera vagoneta de racimo de fruta fresca.

El 20 de Mayo de 2016 se crea la Fundacion Palmicultores del Catatumbo, para el manejo
de la responsabilidad social con la comunidad.

El 12 de Febrero de 2016 se inaugura la Oficina de Servicio al Proveedor en Campo Dos

El 23 de Febrero de 2017 visita de plantas extractoras vinculada al Proyecto OILSUM a
PALNORTE S.A.S

Se amplia la capacidad instalada de procesamiento de 15 a 30 Toneladas / Hora

El 24 de Mayo de 2016 se crea la planta de produccién de materia organica,
Organicos Palnorte S.A.S."

palnortesas.com



2018

2019

2020

palnortesas.com

El 1 de Diciembre de 2018 se crea la Planta de Palmiste Oleaginosas del Norte de Santander
S.A.S. siendo PALNORTE S.A.S. socios de dicha empresa.

El 15 de Octubre de 2018 PALNORTE S.A.S fue el ganador del Premio al Mérito Empresarial
de la Universidad Simén Bolivar en la categoria Empresa Agroindustrial.

El 9 de Septiembre de 2018, Se recibia visita de funcionarios de Procter & Gamble evaluando
las practicas de sostenibilidad en PALNORTE S.A.S.

El 10 de Enero de 2018 se inaugura la Oficina de Alianzas Productivas en el corregimiento
de La Gabarra.

Se amplia la capacidad instalada de procesamiento de 30 a 40 Toneladas / Hora

El 02 de Enero de 2018 se crea el area de Alianzas Productivas para la presentacion
de proyectos productivos.

El 15 de Octubre de 2019 se inaugura Ja Oficina de Alianzas Productivas en
Guamal, Magdalena"

El 28 de Septiembre de 2019 se recibe visita del Ministro de Agricultura, Presidente del
Banco Agrario de Colombia y el presidente de FEDEPALMA, con motivo de la entrega
del desembolso de 8.000 millones de pesos para la siembra del crédito productivo

de ASOPROCAT.

Se amplia Ja capacidad instalada de procesamiento de 40 a 45 Toneladas / Hora

El 21 de Marzo de 2019 se aprueba el desembolso para Ja siembra de |la Asociacidn
ASOPALNORTE 2

El 5 de Diciembre de 2020 se hace entrega oficial de la ambulancia a la ESE Regional
Norte apoyada la iniciativa por parte de PALNORTE S.A.S.,, FUNPALCAT y el Fondo de
Solidaridad Palmero.

El 12 de Noviembre de 2020 la Fundacién de Palmicultores del Catatumbo Gana el premio
al Merito Empresarial Categoria SOLIDARIDAD a nivel Nacional.

El 2 de Junio de 2020 se entregan 28.000 unidades de Aceite vegetal de Palma para la
poblacién afectada por la emergencia sanitaria.

El 10 de Enero de 2020 obtiene la certificacién I1SO 9001:2015 por parte del ente /CONTEC.

El 5 de Abril de 2020 la Planta Extractora cerro sus puertas durante 15 dias debido a la
emergencia sanitaria



Reconocimientos

PREMIO AL MERITO

EMPRESARIAL

ON BOLIVAR

e

g

F
PREMIO AL

PRODUCTOR
DE PEQUENA
ESCALA CON E
PALMERA PRODUCTIVIDAD

® PALNORTES.A.S.-Categoria-Empresa Agroindustrial 2018
® FUNDACION PALMICULTORES DEL CATATUMBO S.A.S. Categoria Responsabilidad Social Empresarial 2019

® FUNDACION PALMICULTORES DEL CATATUMBO S.A.S. Categoria Solidaridad ante la emergencia sanitaria
2020

® TIVISAY TORRADO - MUJER PALMERA 2019 - POSTULADA POR PALNORTES.A.S.
® ROBERTORAMOSREMOLINA -PRIMER LUGAR 2019-ZONA CENTRAL -POSTULADO POR PALNORTES.A.S.

® ANTONIO MARIA ORTIZAVENDANO SEGUNDO LUGAR 2020-ZONA CENTRAL POSTULADO POR PALNORTE
S.A.S.

® Iniciativa palmera mas significativa
del Fondo de Solidaridad Palmero
ejecutada a nivel pais.

G palnortesas.com



Politicas

PALNORTES.A.S. En el marco de cumplimiento legal y de los sistemas de Calidad, Seguridad y Salud en el trabajo
y Sostenibilidad, se elaborany se implementan las siguientes politicas:

Integral de Calidad

Sostenibilidad

Derechos Humanos

No Discriminacion

Delfruto del Racimo, salen
todos estos productos.

palnortesas.com

g
g

Contables

No explotacion infantil
Acoso sexual y laboral
Libertad de Asociacion

Cero explotacion laboral

Practicas laborales y trabajo digno

7 [ Bioenergia

» «» Biocompuestos

Fibra

- :'R’L Metanol

8 abones ’
—

s

Efluentes

'Eiu?e‘é"ﬁ'éﬂé‘fm I-'.

Soy o
:ﬂ — .;’,',‘g: Glicerina

Aceite

op—i@—+

Almendra| Torta

- ", Jabones

" w1

- L’ Plastificantes  Margarinas y velas
—
e ‘gﬁ;t Bioetanol

= Proteinas y péptidos bioactivos

Estearina

s

Oleina 4

Aceites
para alimentos

B —

Cuesco Carbén activado

Cenizas en construccion
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Emergencia
sanitaria




Nuevo Coronavirus - COVID-19, Resoluciéon 844 de 2020

Confinamiento a partir del Miércoles
25 de marzo de 2020

Estrategias

Trabajo en casa
Flexibilidad en Horarios de trabajo
Reuniones virtuales
Aislamiento preventivo

Planta extractora y Oficinas

Prohibicion de atencidon presencial
Programacion de ingreso de fruta
Protocolos de bioseguridad

palnortesas.com @
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Apoyo de

$57,000,000

en elementos y equipos para
dar cumplimiento al protocolo
de Bioseguridad

Palnorte a través de su fundacion FUNPALCAT,
brindd atencién a mas de 45 mil habitantes
del municipio de Tibu (40 veredas) con
recursos propiosy de gestion $426.000.000.

Participacion activa en mas de

30 reuniones

al inicio de la pandemia con
comunidades y entes gubernamentales
para el reinicio seguro de actividades.

Se apoyaron los 9 puntos de

desinfeccién ubicados sobre

la via Tibu y en el entrada a
la Gabarra.

DONAR 51 PAGA

Dlascs domitas A0 SR

= Bpery 0 B comutsRad ek e
Eatabwmbo por of VK 13, donanda

DIAG, I o eenmeat
Trabtyo ' -
* Koo
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mercados entregados
$43°000.000

Apoyo a puntos
de desinfeccion
del municipio
$30°000.000

palnortesas.com
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) |

Elementos de
bioseguridad para
el adulto mayor
$10°000.000

100

filtros ceramicos
artesanales de
arcilla
$30°000.000

28.000

Botellas de aceite
de cocina
$135°000.000




Entrega de aceite

Alcaldia del Zulia Alcaldia de Sardinata Alcaldia del Santiago

e palnortesas.com



Botellas de aceite de cocina
equivalente a $135°000.000

28.000

palnortesas.com



Mas de 20.000 litros de aceite entregados a

Asociaciones y proveedores de fruta por medio de Iniciativa palmera

zona central Catatumbo

nuestros gestores de campo coordinados desde el drea $178°000.000

de servicio al proveedor.

Palnoite SA% =5 e Falnorie SAS
k bl o

Er PALMORTE saguimes irabajando por 1s Sakud y Banwstar dal W En PALNORTE s mis fmpartante #1 bu SALUDG Tr culds

- g # f e ciddas Mo culdamss

Catatumibo. §En sta ocasidn apoyamot la desanfeccion & L ity bisire' i

nstalacicnes e la Alcs Timl y Cenbrg dié Cormmenta

Cruladana &

CAMPANAS
PUBLICITARIAS
A TRAVES
DE REDES
SOCIALES

m palnortesas.com
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Gestion
humana
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TRABAJADORES AR

Somos una familia de:

cy

4%

Trabajadory
accionista

%

7%

Trabajadory
proveedor

2170 40%

Familiar

de accionista Familiar de
proveedor

% 7%

1% | (1

Esposo (a) Hijo (a)

de accionista 0 de accionista
4%
AR Hermano (a)

 T189 g% L

‘1 Trabajadory
*almlcultor Femenino Masculino
|

@ palnortesas.com




Trabajadores con relacion a la Palma | (77

Familiares sin relacion a la Palma 95

Total trabajadores 172

s

Trabajadores con Familiares sin
relacion a la Palma relacion a la Palma

Nos medimos y formamos
para seguir mejorando

BIENESTAR CONTRATACION

: FORMACION :
Act|V|dades Trabajadores
2 30 Achwdades
Personas 182 Aprendices

I_[II_S Personas
oras 190

Horas

palnortesas.com m



LEY ZESE

Palnorte S.A.S. se da cumplimiento al articulo 268 de la Ley 1955 de 2019, del régimen especial en materia
tributaria -ZESE demostrando un aumento del quince por ciento (15%) del empleo directo generado tomando
como base el promedio de los trabajadores vinculados durante los dos (2) ultimos afios.

GENERAMOS DURANTE EL ANO 2020

No retencién en la fuente

Declasa aho gravable Fin del bensficio
2020
Empresa se acoge al | | Plazo para enviar la informacion a. | Dedlara afio gravable
beneficio — I DIAN: | 2020
___ 29demarzo2021 |
2020 2021 - 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032

~ FONPALNOR

Fondo de Empleados de Palmicultores del Norte 5.A.5.

124 Afiliados § 59 Créditos $127°495.200 aprobados

Libre inversion

Obligatorio 5% Vivienda
Linea de Lineade | Educacion
Ahorro Programado Crédito SOAT
hasta 5% Compra de cartera

Créditop Express

@ palnortesas.com



Gestion
social
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La Fundacidon Palmicultores del
Catatumbo, quien tiene como misidn la
responsabilidad social empresarial de la
firma PALNORTE SAS, direccioné el plan
deaccién 2020en:

Atencién a poblacién vulnerable ante la
pandemia del COVID19; liderando
campanas de donacién; articulando
con: Palmicultores, asociaciones
palmeras, empresas del sector y
entidades de apoyo para fortalecer las
acciones y amplificar la cobertura de
atencidn apoblacion vulnerable.

Se ejecutaron proyectos y actividades
establecidas en el plan de accién 2020
teniendo en cuenta los protocolos de
bioseguridad y el comportamiento
estadistico de la pandemia.

Como resultado del estudio de impacto
social (EISA) se restructurd la planeacién
estratégica de la fundacién para el 2021.
articulando el plan de trabajo actual con
las acciones de mejora o mitigacion de
impactos sociales y ambientales.

Solicitudes recibidas Solicitudes “navidad”

& 100%

La Fundacidn Palmicultores del Catatumbo, quientiene  El 100% de las solicitudes recibidas para regalos de

como misiéon la En el aflo 2020 se recibieron 77 navidad, fueron atendidas; con la particularidad que:

solicitudes en total, la grafica indica que un 62% fueron  Las veredas que mayor Ingreso de fruta registraron

aprobadas. Como resultado del trabajo realizado con durante el afio, fueron priorizadas para recibir detalles

JAC (minimizando las solicitudes de tipo asistencial) para los nifios, las demas recibieron donaciéon de aceite
de cocina.

@ palnortesas.com

m Varios
m Navidad




SENA

Gracias al apoyo del SENA en el aifio 2020 de manera virtual, se
logrd capacitary graduar:

Técnicos en el area de Se formaron en: Operacién de sistemas prediales de
Desarrolio Rural Sostenible. i=-CMELETE
NP e NN 15| M Seformaronen:Seguridad alimentaria

Jovenes pertenecientes Se dioinicioalaTécnica en cultivoy cosecha de palma
CING L T T EN LGN Y ERCEET (M de aceite contemplada para dos afios.

Entrega de letrero significativo para
lacomunidad de Campo Giles

Plan de mejoramiento

Brigadas de Salud

Se realizaron 3 brigadas de salud con el apoyo ] s _ j 4 Mas de
de la ESE Regional Norte Tibu en las veredas: 4. 5
CampoGiles, Villanueva, Llano Grande.

600 personas

fueron beneficias
en:

Medicina General, Salud
Oral, Vacunacion,
Promocidn y Prevencioén,
y Oftalmologia,
%+ Medicamentos para
poblacién migrante etc.

palnortesas.com a




Mantenimiento de Vias

Es un trabajo que se realiza mediante la articulacion
delas partesinteresadasy el liderazgo de lasJAC.

P-15 ® Barrio Ciro Porras
m Cafio Victoria Sur Campo Giles

® Via Tibu - Astilleros

* 4 Veredas Beneficiadas

* Participacion en el
mejoramiento de puntos
criticos (minga) $7.539.390

Medio Ambiente - Mi Catatumbo

Bienestar (para las familias mas vulnerables)
Monitoreo y evaluacién de humedales en
conservaciéon

e

Programa radial “la voz del palmero”,
resaltando: el trabajo de RSE de
Palnorte, programas educativos sobre
el cultivo de palma y las bondades del
abono orgénico, noticias de interés y
llamados al cuidado e implementacion
de los protocolos de bioseguridad para
CovID.19

Participacion activa en la agenda de
sostenibilidad/comité de impulso.
Campafia dona equipos usados para
jovenesvulnerables en etapaescolar
Donaciones

Botellasde amor

o@oe

el CATATUMBO

{QUEDATE EN CASA! |
Culdate v cuida los tuyss

Esclichanos todos los MARTES a las 8:10am
en el programa radial D'Levante

] Q"b\:‘:;r Fq? (;)
palcat ey ' OV

E’!}fo"
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£
1=
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Produccion




PROYECCION 2021

Guag pe-
DIANES
CATATUMBO

Reformulacion del plan de acciéon de Funpalcat, dando cumplimiento a la mitigacion de impactos socio
ambientales causados por el ejercicio de la planta extractora y el cultivo de palma de aceite en las comunidades
(estudio de impacto social).

@ palnortesas.com



Pl ill
_____ Red Semilla__

Plan de relacionamiento y comunicaciones para
fortalecer el financiamiento de los proyectos liderados
en FUNPALCAT (donaciones) y posesionar la firma
PALNORTE.

Campafia de marketing
Endomarketing
Plan de medios

Tu aporte construye region.
Conoce nuestros programas y Siembra frutos
para ol Catatumbo.

.': CETHGTSES www.funpalcat.org

Tu aporte construy

region.
CUéntanos Cﬂ'l'lrﬂace I'II.IE?;DS
H - programa
tu historia St THitas
palnone para el Catatumbo.
e
H#HistoriasPalnorte www.funpakat.org
i
L4 ;S; el
Campana sg {
liderada por: b =&
Funpalcat |

palnortesas.com @



Pese a la emergencia sanitaria, la produccién de Aceite de Crudo y sus derivados presentaron un incremento en
su produccion respecto el aino 2019, siendo lainformacién del afio 2020, la siguiente:

254.000 240.000 54.000

Toneladas de Fruto Recibido [ Toneladas de Fruto Procesadas Toneladads dg Il\ceite Crudo
e Palma

3,20% 11.000

Acidez de Aceite Toneladas de Almendra

FRUTA RECIBIDA Y PROCESADA 2020

28.000

26.000

24.000 \ S

20.000 \ w / \

18.000 \ / \v \

16.000 \/ \

14.000 \
12.000 \

10.000

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
‘ mm RECIBIDA 25.996 26.024 22.663 20.445 21.732 17.666 21.455 24.353 22.076 22.723 16.630 12.287
‘ == PROCESADA 23.172 22.335 20.697 16.120 21.836 17.616 20.715 23.073 22.016 22.713 17.010 11.987

PROCESADA

RECIBIDA

50.000  100.000 150.000 200.000 250.000  300.000

PARTICIPACION DEL INGRESO DE FRUTA POR TIPO DE PROVEEDOR

La participacién delingreso de fruta fue:
® Accionista

- Accionistas: 86.619 Ton 34.1%
-Proveedor: 167.428 Ton 86.619,91
167.428,21 ® Proveedor
65.9%

@ palnortesas.com



PRODUCCION DE
ACEITE EN PLANTA
2020

Eltotal de aceite producido en planta durante el 2020,
fuede 53.932 Toneladas.

ACEITE PRODUCIDO (TON)

§ O
N/ N\

AV N\
\

2500
o]

fb | mar | abr [ may | jun [ ju | ag | s | ot | nov | dic |
—2020[ 5079 | 4794 | 4519 | 3502 | 5048 | 4254 | 4910 | 5283 | 5005 | 4952 | 382 | 2725 |

PRODUCCION Y

EXTRACCION Y
ACIDEZ DE ACEITE

El promedio de extraccion de aceite en el 2020 fue de

22.56%
EXTRACCION CPO (%)

24,60
24,10 ~

23,60 /N
23,10

22,60 /

22,10
21,60

21,10
20,60

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
‘—2020 21,9221,4721,8321,72|23,12|24,15/23,75 22,9 |22,73| 21,8 22,65/22,73

El promedio de acidezen el 2020 fue de 3,20%
45 ——————ACIDEZCPO (%)
o N\
3,9
T —
- N
217 ~—_/ \/ S

2,5

ene | feb | mar | abr | may | jun | jul | ago | sep | oct | nov | dic
=—2020| 3,21 | 3,44 | 4,1 | 43 | 3,26 282|276 | 3,2 | 269|274 |3,01| 283

EXTRACCION DE ALMENDRA

PRODUCCION DE ALMENDRA (TON)
1400

1200

1000 /\

800 \/\

600 \/ \

400

200

0

ene feb mar | abr | may | jun jul ago sep oct nov dic

EXTRACCION DE ALMENDRA (%)

5 /\
7~

: A —

1

0

ene | feb | mar | abr | may | jun | jul | ago | sep | oct | nov | dic

l—2020 1059 | 1156 | 1119 | 835 | 947 | 697 | 849 | 1051 | 1024 | 1065 | 822 576

[—2020 4,57 | 517|541 | 5,18 | 4,34 |396 | 4,1 |4,55|4,65| 4,69 4,83 | 4,80

La almendra Producida durante el afio 2020 fue de

11.201 Toneladas.

palnortesas.com

El promedio de extraccién de almendra, durante el
ano 2020fue de 4,69%.

57,



DESPACHOS DE ACEITE POR CLIENTE

Se despacharon 53.927,82 toneladas de aceite, de ellas cuya distribucion por cliente es la siguiente:

GRUPO DAABON - 62%

CARGILL DE COLOMBIA LTDA - 23%

BIOCOSTA - 4%

OTROS - 4%

|
0 5.000 10.000 15.000 20.000 25.000 30.000 35.000 40.000

VENTA NACIONAL - VENTA INTERNACIONAL 2020

TONELADAS

@ VENTA NACIONAL
VENTA INTERNACIONAL

DESPACHOS DE ALMENDRA POR CLIENTE

Se despacharon 11.113 toneladas de almendra, cuya distribucién por cliente es la siguiente:

[ — 10457,64 - OLEAGINOSAS DEL

N/S DE S/DER S.A.S - 94.1%
® D 484,58 - NUTRIMEZCLA Y ACEITES S.A.S - 4.4%

® D 170,81 - OLEAGINOSAS DEL OCOA S.A - 1.5%
| | | | | |

0 2.000 4.000 6.000 8.000 10.000 12.000

@ palnortesas.com



ACUMULADO DE ENERO A DICIEMBRE DE 2020
- FONDO DE ESTABILIZACION DE PRECIOS

- Suma de
N Etiguetas de fila de H{:u; crudo iste (Kg)
1 |Aceites Manuelita 5.A. 62.891 063 4.434 B11
Extractora Central 5.A. 60.721.131 14.095.368

Palmar de Altamira5.A.5.

gfedepalma 1

5 Guaicaramo 5.A.5. 53.453.117 2.143.225
4_Lugar a 6  |Palmas del CesarS.A. 51.791 110 11.209.750
nivel nacional 7 |Extractora del Sur de Casanare 5.A.5. 41.613.640 4.846.171
B TPamlmemr. de Puerto Wilches S A, 40.542 710 4.234 069
9 Dleoflores 5.A5. 36,846 269 5,111,600
10 Inversora laPaz 5.AS. 365 564 338 6.250.099
s N
DESPACHOS
13000
10454
L Total producto 10000
entregado 2020 i J—
G000
orgmmmmsns 457 4405
#0000 J1zs 2462 3084 335
2000
59.342 - 2.670 i
Bultos Toneladas e @
o«"’fﬁff fﬁff@'#@f
- &
\
' il “y
COMPORTAMIENTO DEL PRODUCTO EN EL MERCADO
G000
5000
4000
3000
2000
Sl "= I ||| I I
; 1.- B3 .I II
o S Qs,
a* o <° &
e- o v ) \ w-'-‘ Y \1‘ Q-
< & 3 & & o & &
& v K
45‘ s 9
B BIOPALM B BIOPALM FINO B BIOPALM MINERAL o BIOPALM MEZCLAS ESPECIALES
\ 7
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REGISTRO DE VENTA ICA N2 12247 - 21/10/2020
OBTENIDO PARA NUESTRO PRODUCTO BIOPALM

PRI SAE

BIOPALITI

FUATIZANTE DRGANICEPARE LPLICACION B SUELD
Fryrrers

B e

BIOPALIT

ABDHGD DEGAMID

BIOPALIM
I'I.'I'II.II:-I‘C‘W.EHL'ZII -3

r.'_

@ - 35 Ha DAMI Produccion Siembra 2008 -2014

3 Ha Millenium Desarrollo siembra 2019

s
i 20 Ha Millenium Nueva siembra 2020

Puntos de Venta

Restaurante La Miguelera — Km 17 Via
Pamplona/Oscar Garcia

Ocafia—Keila Galvis
Tablazo—Astrid Rolon

Ferreteria Catatumbo SASZOMAC

(S AGROINVERSIONES
") PALNORTE 8AS

NIT 201.323.043-1

Registro Productivo 2020

400
350

300

250
200 %
150
100
50

febrero
septiembre
noviembre
diciembre

418,12 Toneladas RFF
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“._ Finca Campo Nariiho

-l_..': II.I )
/ (158 HAS) % 19 Ha DAMI Produccion Siembra 2014
|'If )
,“'; 25 Ha Millenium Nueva Siembra 2020
Finca
Las Parcelas
w\ (105 HAS) 159,16 Toneladas RFF
\H "H—.
\H"H._ ___‘_\_r"ll
‘H“-"Hx. Il./
Registro productivo 2020

30 450

400

25 350

20 300

F __ N> 250 ¢
8 200 £
5 10 150
100
> 50
0 0

<l
[}
c
[}

febrero
marzo

abril

mayo
junio

julio
agosto
septiembre
octubre
noviembre
diciembre

Finca Betania

(62% Agroinversiones) Registro productivo 2020

(561 HAS) 400

N L 350

L 300

2 250

%200

§ 150

TN ) 100

) 50
'eegggggoeeee
8 PLETEER L0
2 g v

B TONELADAS == PLUVIOMETRIA
{HE3EED 197 Ha DAMI Produccion
| ﬁ% Siembra 2011 - 2013 2.976 Toneladas RFF

palnortesas.com m
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PARTICIPACION

PALNORTE 15%
Almendra Procesada 11.972
Aceite Producido 4.649
Torta Producida 6.219

Chocolatina Producida 204

- | it‘ i l.‘"

Realizado el dia 05 de Diciembre del afio 2020

Contando con la participacién del Presidente de Colombia Ivan Duque

Qleﬁnnrte

CLEAGINGRAR CEL HONTE D M TAMDES RS

@ palnortesas.com



Arranque de pruebas con fruta el dia01 de Noviembre del 2020
Capacidadinstalada 12 Ton/hora
Capacidad proyectada 42 Ton/Hora
Tecnologia de extraccién tipo AVATAR

Presupuesto total ejecutado $14.438.380.716

PRODUCCION CPO 2020

Planta de CPO enlos dos meses de operacion alcanzé a procesar 2599 TON RFF y produjo 644 TON de CPO

m RACIMOS DE FRUTA PROCESADA / TON | TON CPO PRODUCIDAS
m 994,18 240,46

oo aseas | e
w .

12 DE NOVIEMBRE 2020 PRIMER MULA DE CPO DESPACHADA

palnortesas.com @



Y

Prensa de Raquis 2 $495.000.000

e R

Silo secador de almendras Cambio de chimenea Tanque No. 4
$222.000.000 de esterilizacién $28.000.000 $105.000.000

palnortesas.com




INVERSIONES REALIZADAS

Repotenciacion sistema [l Repotenciacidon sistema

Ampliacién de tablero eléctrico
$81.783.000 de tamizaje de mezclado

| 5
1&
mwe

$62.663.000 $21.399.000

Tricanter 2 Caldera 2

Repotenciacion de sistema
de transporte almendra seca

Ampliacidn del patio de secado Ampliacién de la caseta de
$31.345.000 microorganismos $4.522.000

F -

a de canalizacion de aguas IIu\}ias_
$293.626.000

Cargador $172.550.000

palnortesas.com




Sostenibilidad

palnortesas.com




Asistencia Técnica Integral

Asesoramos a nuestros proveedores en las mejores
practicas agricolas que permitan elevar su
productividad.

Sistemas de Sostenibilidad .’ \ Servicio al Proveedor
Establecemos con nuestros proveedores sistemas Brindamos atencién personalizada a nuestros
que permitan lograr la adopcién de normas proveedores de fruta y clientes, con el objetivo de
nacionales e internacionales de sostenibilidad. o F E R T A D E satisfacer sus necesidades.

Andlisis de Condiciones Agricolas

Alianzas Productivas
—9 VALOR .-

De acuerdo a la necesidad de la region desarrollamos Ofrecemos la posibilidad de hacer los suerios
andlisis para conocer las condiciones fisicoquimica Sostenibilidad de los palmicultores realidad a través de créditos
de los cultivos y brindar las mejores alternativas. asociativos por medio de entidades bancarias y

asesoramiento para nuevas siembras.

Desarrollo Ambiental/. \ y “_ Palmipuntos

. . Manejamos el programa de fidelizacion palmero
Fomentamos el respeto por el Ambiente y capacitamos .
a nuestros proveedores en las mejores prdcticas que premia a nuestros proveedores de fruta.
ambientales que mitigen o eliminen los impactos generados

Desarrollo Social

Velamos por el desarrollo social de las comunidades
de nuestra drea de influencia, desarrollando programas
de responsabilidad social empresarial.

Generalidades proveedores FAMILIA PALNORTE

550 123 Servicio al proveedor
Cédigos activos Cédigos nuevos 13_ 600 H as

Ingreso de fruta

Palmicultores

Peq (1-50 HAS)

Med (mayor a 50 HAS)

[ _RFF
TIBU

85%

SARDINATA

LA GLORIA - CESAR

SR
SEIES

1%

© Accionistas @ Terceros

palnortesas.com



Personal: 200 visitas (restriccién COVID)
Whatsapp: 1.000 personas

Llamadas: 7.000 llamadas

Correo: 500 personas

A
]

Atencion

SERVICIO AL PROVEEDOR
SOLICITUDES

Plantulas

\_/ 578
Hectareas

Fertilizante
1.758 toineladas

m palnortesas.com



PRIMER PALMICULTOR EN
LA GABARRA - ABIEL LEON
@ \. S~ R .‘;*\ .

(3 3 ) g_

e Siembra: enero 2018 ¢ Primera cosecha: Julio 2020
e 9viajesrecogidos por Palnorte © 5.600 kgs (corte 5 de marzo)
L3

120 millones WP IR ATAT MG
de pesos L

2.000 premios

455 cédigos
premiados

170.000
Toneladas
ganadoras

palnortesas.com m



Ingreso RFF 2020

Realizaron

3281 visitas

a Palmicultores
TOTAL mm: 2.199.4 CD

0ol ,0
0'0'0

PRECIPITACIONES mm 2020:

400

300

200

100

enero
febrero
marzo

abril

mayo

junio

julio
agosto
septiembre
octubre
noviembre
diciembre

Municipio |Enferm| Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul ' Ago | Sep | Oct Nov | Dic
Ms 3 ¢ o © © ©o © ©0 0 ©
R 1 o © ©o 0 © 0 0 ©
CUCUTA | AR | 1 ¥We 6 1. .06 o &, 3 @ 1
PBH | O O ©O O O O 0 ©0 O
PBS | : 27 g 2 1 oy 3 e il o
ms B 2+ s s+ o o ® o o 0 0o 1
R 1 2 3 ©® @8 @ 1 o B & 0
SARDINATA| AR | 5 1 6 0 a4 1 ; GO I S [ S
Reporte de casos S G o R R
de enfermedades ees 16 "SI ST o s BEN v e 7 1 3
2020: Ms | 28 8 2 B 3 5 0 5 1 1 0
R BB#E 5 4. 3 2 a8 % 0 40 1o R 1
meu | ar [BENSHEN 220 1§ 20 13 1t w0 23 o B s
PBH | a TS -3 [Noll 3 BEN 2 LNaleene 2
pos N EENNNNEN o WEE 2 o n o
Ms - 0,0 ® @ o0 B © 1 @B o©
R o o © © o0 © o o 1
ZUUA | AR | ! o 1 0 © ©0 © 0o o 1
| PBH | | o o © o ©o © 0 o0 ©
PBS 3 Tz LML ® v 4 O 1 o6 0 B8
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palnortesas.com

En el afio 2020, se logro
realizar la primera Auditoria
de Seguimiento, logrando
obtener 0 no conformidades
en nuestro sistema de
gestion.

RSPO

Roundtable on Sustainable Palm Qil

Durante el afio 2020, PALNORTE S.A.S. sigue
apuntandole a la Sostenibilidad, realizando el
estudio de impacto Social y Ambiental de la Planta
Extractora y su zona de influencia, mediante la
empresa Biologia Aplicada.

1SO 9001

Q> icontec

Internacional




Sistemas Integrados
de Gestion

Durante el afio 2020, PALNORTE S.A.S. se
realizo con la ASOCIACION GREMIAL DE
PRODUCTORES DE PALMA AFRICANA DE
CAMPO DOS, la socializaciéon del proyecto de
RSPO bajo el estandar de pequefio productor
independiente, donde 60 productores se
comprometieron a aplicar esta norma en sus
predios.

RSPO | omee o
ESTANDAR RSPO PARA PEQUENOS
PRODUCTORES INDEPENDIENTES

Para la produccién de aceite de palma sostenible

2019

e palnortesas.com



Protocolos de Bioseguridad

Durante el afio 2020, PALNORTE S.A.S. se realizo
con la ASOCIACION GREMIAL DE PRODUCTORES
DE PALMA AFRICANA DE CAMPO DOS, la
socializaciéon del proyecto de RSPO bajo el estandar
de pequefio productor independiente, donde 60
productores se comprometieron a aplicar esta
norma en sus predios.Por ser una empresa que su
materia prima es base de elaboracién para
productos de primera necesidad, se elaboraron
desde el inicio de la pandemia los protocolos de
bioseguridad para el funcionamiento de la planta
extractora y luego de ser expedida la resolucidn
666 del 2020, la ARL Sura aprobé el protocolo de
bioseguridad de la empresa; posterior a ello, fue
radicado ante la Alcaldia de CucutaydeTibu.

VISITA DE LA ALCALDIA DE TIBU
i EL INSTITUTO DEPARTAMENTAL
DE SALUD DE NORTE DE SANTANDER

MEDIDAS DE
PROTECCION

., # FREMTE AL

coviD-19

SINTOMAS |

Figben o dficil control
pesayar @ 37 5° y por mas
a3 dias

7
§

353D
%
{

7
3

12 A

palnortesas.com

EL CUIDADO ES RESPONSABILIDAD qv‘“; F;'fc:,.

Bighod y miniomas ciincos del COVID-ID pusden ser s shodsisdos
O QIAVES Y SO0 Seaaning 0 e te ores iffeccEnalrELCaRiorEn aguilan (IFLA]

& Cubeirss [a boca al esiomudar, ya S8a con un
poafivelo o ulilizando i pans infedior ded codo.

Evitar &l comacho con personas que langan
anfermedadas de viss respaalonas y avila

Secrecionen Hisaies M
| Linea de atencién gratuita COVID-19

DE TODOS

MEDIDAS DE PREVENCION

Lawarse las manos frecusntameants hatiends
uBo de agua y jaban, durante al menas 20
segundos y reakoeln cada lres horas

Ealudar da mano, beso o abrazo, mankin
una desiancia predents,

s iapabocas en casda de pressnkar siromas

de resfriado o gripe. de resto sen responsable y
no o utifice.

Y il | s Cobusicr

| 01-8000-955-500 | (037)5829571 192



Seguridad y salud en el trabajo

Puntos de desinfeccidn. Se establecieron en la instalaciones de PALNORTE puntos de desinfeccién para dar
cumplimiento alos protocolos de bioseguridad.

FROTOCOLO DE IMHGRE Er=)

palnortesas.com



Desinfeccion de areas

No

bajemos
la guardia

Usa el tapabocas
Lavate las manos
Mantén el distanciamiento

Yo me
cuido

fb\nﬂrf

;.\6-

de SEGURIDAD

Lineamientos generales
del Plan gremial para la
prevencion y mitigacion del
contagio del COVID-19 en el
sector palmero colombiano

En cumplimiento de las medidas de la
declaratoria de ermergencia sanitarka del
Minastenis de Salud y Proteccidn Socinl

Cenipalma lidero la campafia de mitigacién frente al
COVID- 19 creando los lineamientos generales para
el sector Palmero.

DELC ATATUMBO

' {QUEDATE EN CASA!

|Cuidate y cuida los tuyos

Esclichanos todos los MARTES a las 8:10am
en el programaradial D’Levante

{

\NOry
Qe Yi < (&
‘ ” Organicos

PALNORTE S.A.S

Y
A RN

Funpalcat

Frutos pore el Cototumbo

Participacién en la emisora local Ecos del
Catatumbo, en donde se tocaban los temas
relacionados ala emergencia sanitaria.

palnortesas.com

@



Plan de trabajo anual

Para establecer el plan de trabajo anual es necesario la realizacion de la evaluacidn inicial del Sistema de Gestién
de Seguridad y Salud en el Trabajo como fuente de informacién; otra fuente son las actividades de la
identificacion de peligros, esto permite establecer las actividades que tendrd el plany su cronograma de trabajo.

En el siguiente cuadro se podra observar las actividades programadas y ejecutadas para el periodo del 2020,
presentando un porcentaje de cumplimiento de 85% en la ejecucién de actividades en el 2020.

115 101

Actividades Actividades
Programadas Ejecutadas

~88%

de Cumplimiento

Plan de formacion

Capacitacion virtuales con
SURA en temas de acuerdo
al Plan de Trabajo

Capacitaciones presenciales
Durante elafio 2020 se
realizaron las siguientes
capacitaciones:

Charlas de Seguridad

Charlas COVID a conductores

@ palnortesas.com



Emergencias

Se realizaron tres simulacros de
emergencias en el mes de octubre
2020, abarcando los tres turnos
operativos y administrativos, se
incluyeron también personal —
contratista, visitantes, conductores,
guardas de seguridad todo el personal
gue se encontraba enlas instalaciones
delaplantaextractora.

palnortesas.com a



Accidentes de Trabajo 2017 - 2020

2017 2018 =319 020

9 Accidentes x 100 _ 0
192 Trabajadores 4,68%
I 207 2018 2019 2020

) Leves JIRV: 14 9 6

Investigacion pctividades fctividades

de accidentes

palnortesas.com



Ausentismo

Horas de trabajo aiio 2020 481.765

Horas de incapacidad

por accidente de trabajo 4.504

Horas de incapacidad por

enfermedad comtin 2.718

Horas de prevencion por

sintomas de gripe 1.337

Horas de permisos personales 1.695

2.10%

De ausentismo laboral

/

Actividad

Elementos de proteccion
personal

Equipos de altura

Equipos de emergencia
(Botiquin, extintores)

Capacitacion trabajo seguro
en alturas

Examenes ocupacionales
Capacitacionesy asesorias SST

palnortesas.com

PRESUPUESTO SG-SST

Proveedor

Mundo industrial
Trabajo seguro

Mundo industrial
Trabajo seguro
Trabajo seguro

AsitarS.A

IPS ASSOT

Trabajo seguro

Costos
$76°815.190

$9°252.250

$629.153

$11352.600

$22°474.780
$23'684.972



Gestion ambiental

Durante elafio 2020, se realizaron las renovaciones de los permisos ambientales:

o Concesion de aguas superficiales

o Concesion de aguas subterraneas

. Emisiones atmosféricas

o Se atendieron las visitas por partes de los entes de control

o Seimpartieron capacitaciones alos trabajadores en temas de manejo de residuos

Serealizoentregade 1,103 arboles a Corponor con destino al Tarray otros proyectos.

@

palnortesas.com



Sostenibilidad.

Se aplicoa 60 productores la herramienta Extension Solution, aplicando el indice de .%
En conjunto con Cenipalma se capacitaron Palmicultores del zona de la Bateriaen

Temas ambientales, realizando el taller practico de Mesa Biolégica

extension
solution

Asociaciones aprobadas

COPS 5.900 millones
467 Hectareas
30 familias

)2 ASOGPADOS TRES

COPS 5.320 millones
380 Hectareas
41 familias

COPS 8.130 millones
514 Hectareas
50 familias

COPS 4.973 millones
279 Hectareas
21 familias

palnortesas.com



Asociaciones
en tramite con BAC

Asociaciones
pendientes por radicar

AG ) ACOPALLANOGRANDE A
.ﬂllc:n.u,:,nwilm._uv;,-anla:.'.md am-m..- ASM?J QQ Lmr[n*ggggh
COPS 8.280 millones COPS 7.297 millones
544 Hectdreas 518 Hectareas
23 familias 27 familias
é%st’npt‘.ﬂd@mo S —
COPS 7.458 millones COPS$ 6.400 millones
332 Hectareas 375 Hectareas
20 familias 37 familias
—_—y ——
s ™ e ¥
Asopalhorie. | Asopalnorie.
COPS$ 8.250 millones COPS 8.100 millones
542 Hectéareas 530 Hectareas
27 familias 33 familias

Asociaciones Hectareas

ASOFCFUGA (LA GABARRA-Desplazados) 400
Asagrop Catatumbo(LA GABARRA) 500
Asociacion Magangué 300
Asociacién Santa Barbara de pinto. 300
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Proyectos
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Edificio de sostenibilidad

palnortesas.com



Se construyd el nuevo edificio de sostenibilidad junto a la planta extractora, trasladando todo el personal de
servicio al proveedor, Fundacion y todo el quipo técnico de desarrollo rural sostenible.

Cuenta con un auditorio totalmente equipado para albergar aforo de hasta 60 personas.

palnortesas.com



Cancha de futbol

Se construyo una cancha de futbol, con el
animo de tener un espacio propio para
incentivar a nuestros trabajadores a
tener sus espacios deportivos y habitos
de estilos de vida saludables.

@ palnortesas.com



Paisajismo

Embellecimiento de las zonas
verdes de la planta extractoray sus
alrededores con espacios
amigables con el medio ambiente.

palnortesas.com




Archivo central

PALNORTE S.A.S A cumula desde su creaciéon un
periodo de 9 afios de generacién de documentos (2012
al 2020).

Desde el mes de octubre se inicia la organizacién
documental basada en lo indicado por el Archivo
General de la Nacién (AGN) mediante sus respectivos
manuales e indicaciones que son fundamentales para
la organizacién delos archivos.

Como tenemos una necesidad con el espacio del
archivo recurrimos a los servicios de la empresa
Document express los cuales nos prestan el servicio de
Almacenamientoy Custodia de Documentos.

A la fecha tenemos consignadas 342 cajas con

Il-l‘i r

documentos de los afios 2012 a 2018.

Proyecto
ERP SIESA
ENTERPRISE

El Sistema de Informacién Palmero SIP fue la
herramienta de informacién utilizada por nuestra
empresa durante 5 afios en el manejo de sus
transacciones contablesy financieras.

En el proceso de mejora continua que se realizd
durante el afio 2020, se plantearon las siguientes

razones para proceder al cambio de la herramienta de
informacion:

PALNORTE crece, pero el sistema no lo hace al mismo
ritmo.

Falta de actualizacion de la herramienta a los cambios
vigentes en las normatividades.

Dificultades para realizar analisis de informacion.
Dificultad paratrabajar desde cualquier lugar.
Necesidad constante de pequefias actualizaciones.

El sistema de soporte no brinda el servicio que se
necesita alas solicitudes de los usuarios.

Deficiente integracion de los procesos internos.

palnortesas.com



Teniendo en cuenta la importancia de los sistema de informacién ERP se dio inicio a la busqueda de uno que
cumpliera conlas necesidades de laempresa.

Tras un analisis de las diferentes propuestas recibidas se decidié adquirir la herramienta SIESA ENTERPRISE en la
cual se gestionaran las siguientes areas:

Ventajas del ERP

© 0

Informacién Mayor seguridad

Procesos
en la nube de la informacion productividad Automatizados

Actividades Implementacion ENERO 2021

=='® DISENO ESTRUCTURA ENTRENAMIENTO CIRCUITOS SALIDA EN PRODUCCION
' *
{/""‘“u\.\ 4 .J\\"a_l I/ - N ;'...‘;/F .‘l\ /‘_ﬁ\\ j )
® © © @ @ @
AN - '_/" S A \.“__ ~ Ay __mn,./ LY /,f S,
#
* LANIAMIENTO EJECUCION ESTRUCTURA EJECUCION PRUEBAS

* ENTREVISTAS USUARIOS
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Circuito Cerradode TV HD

29 40

Camaras Camaras
CC PALNORTE CC PALNORTE
2019 2020

Se aumenta en un 170% la cobertura de camaras en las instalaciones de Palnorte, edificio de sostenibilidad,
planta organicosy punto de acopio la cuatro.

_Inversion | Hectareas

CCTV PALNORTE $8°080.000

EMPRESA DE SEGURIDAD $2°980.000

Basculala 4

w palnortesas.com



Proyectos 2021

Sincronismo de

Generadores Avance de la

construccion del Staff House

Apertura de Megaproyecto
depresion momposina

) 1
i - '{‘/"/4; .a, ;_..1-""

Reunidon en Magangué con el Viceministro de Agricultura—Febrero 2021

palnortesas.com m



Proyectos 2021

Apertura de
megaproyecto

depresion
momposina

Apertura de oficina administrativa
en Magangue—Marzo 2021 _—

Los servicios ofertados seran:

1. Andlisisdesuelo

2. Andlisis de tejido foliar

3. Ventade bioproductos (hongos
entomopatdgenos)

Se brindara asesoria técnica a cada

unodelosservicios

Primeros estudios de hongos nativos

S

o — . -
Observacion Observacion macro de posible Observacién micro de
macro de posible Beauveria sp. posible Beauveria sp.

Metarhizium sp.s

@ palnortesas.com



Proyectos en curso - Laboratorio

Contarconunespacio de biotecnologia en la regidon del Catatumbo permitira:

e Fortaleceralianzas educativas con entidades como el Servicio Nacional de Aprendizaje.

e Ofrecernuevasoportunidadeslaboralesyapoyar el crecimiento a nivel investigativo.

e Que los recursos generados por nuestras tierras se queden en la comunidad con la finalidad de conocer el
estado de los suelosy el cémo beneficiarlos.

e Que la asesoria técnica se vea reflejada en la productividad de las cosechas favoreciendo el desarrollo
econdmico.

e Que la aplicacién de biocontroladores y sus resultados eficientes encaminen a los agricultores a utilizar
practicas amigables con el medio ambiente.

Instalacion planta
de palmiste

Planta de Palmiste con capacidad para 50 Toneladas de Almendra / dia.

5Prensas de unsolo paso de 500kg /Hora

Inversion esperada de $2.300.000.000

palnortesas.com @



Proyectos

2021

INVERSION OILSUM | COP. $4.135.330.141
VALORIZACION: COP $17.771.158.384
OI LSLM TOTAL: COP $21.906.488.525
l.'.'-LE‘-J-'.‘ZI I?Ml".ﬁl.i OF €O Ewr:m*u
1A || S2CYI FIUOF TECHINT

DANIELI

J

Ingenieria y Construccion

Invitacion a ofertar

Invitacion a ofertar

Invitacion a ofertar

Invitacion a ofertar

Invitacion a ofertar

Invitacion a ofertar

Interes de participar

Interes de participar

lera reunion técnica

lera reunion comercial

lera reunion técnica

lera reunion comercial

lera reunion técnica

lera reunion comercial

Reunidn técnica

Reunion técnica

Reunidn técnica

Reunidn comercial

3era TECNICAY

2da COMERCIAL

(pendientes por
confirmar)

3era TECNICAY

2da COMERCIAL

(pendientes por
confirmar)

3era TECNICAY

2da COMERCIAL

(pendientes por
confirmar)

(pendientes por
confirmar)

G
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Informacion
financiera
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ENTORNO MACRO

Produccion CPO

45000 < e Produccién Mundial CPO
moo : ) ' INDONESIA 43.500 57,6%
30.000 MALAYSIA 19.900 26,4%
;gggg THAILAND 3.100 4,1%
15.000 e — COLOMBIA 1.600 2,1%
1‘5"(’33 o - - ,,,, NIGERIA 1.280 1,7%
R w5 e - GUATEMALA 852 1,1%
o¥ ﬁ’\v S & é%\v “?\r & OTROS 5.231 6,9%

@9& & ,\@ 00\9 N \3?4 ©

©

La produccién mundial de CPO la lideran Indonesia y Malasia con mas del 80% de la produccién, Colombia ocupa
el cuartolugarcon el 2,1% de la produccién total.

Areas Sembradas Malasia

{millones de HAS) AREAS SEMBRADA

5900 2017 5.110 700 5.810 NA
5.880
2018 5.189 659 5.848 0,7%
5.860
5.840 2019 5.216 683 5.899 0,9%
5.820 2020 5.231 633 5.864 -0,6%
5.800
5780 - PRODUCTIVIDAD
5760 - 2019 2020
2017 2018 2019 2020
La ciad | 4 brad | ductividad de | RFF tons / HA 17,19 16,73
a Clada en el area sempbrada y la pro uctivida e las GF'ﬂmnsth 347 3,33

plantaciones fue la constante en el 2020

Inventarios de Acelte
(miles de tons) INVENTARIOS ACEITE DE PALMA |

2017 2018 2019 2020
3.500.000 ) B : .
2.732.093 3.216.476 2.010.527 1.265.698

3.000.000
2.500.000
2.000.000 Lo que ha conducido a una caida en los
1.500.000 inventarios de Aceite Crudo de Palma
1.000.000 ‘

500.000 _ ‘

2017 2018 2019 2020
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ENTORNO MACRO

usp [ roa-cro-rotterdam 1,080

1,000
S00

300
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2019

500

400
2017 2018
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by amChart

-

Paim Ol Analytics

2020

Lamenordemandade CPO, con una demanda constante generd unincremento importante en el precio

bl on el ogocon, 2% 902021 - 202045 CMT, Tewewer up Trevingt ew

LISCYCOP, FarexenilemperanlUSDiCOP, D
0000
-4300.00
Asi mismo, el aumento en la s
percepcion de riesgo en los o
mercados financieros b e
mundiales hicieron que el || N ) .
peso colombiano se cotizara Wt Mol v =
alalza. - |I|J'-'I".-:|I'.h‘~ nl? |'..'.1h ul & - i B
TR T
.“_ . holle '-fy\fl'-,, 54 L. -0 B
] I"I'J‘u"‘\_ _E;'ﬂ'" ."L'\f"'uu . . ,III‘I " mum
o ""‘"‘L'."'.. K e
2000.00
Irwvesting o i 51
e ] i k] r k] hr and ALF
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El precio FEP nacional alcanzé maximos histéricos

Precio CPO
$3.300,000
$3.100,000

$2.900,000 //
$2.700,000

$2.500,000 N
$2.300,000 o g,

$2.100,000

$1.900,000
$1.700,000
$1.500,000
0 0 0 00 W @ U M 0 0 0 M OO OO OO DD DO N O O Q O O O QO O 0 0 O
H.-Iu-lu‘-u\—‘1.-I|‘-|‘—|.-n.-lu\-|\—‘1.-|‘-lu|-q.—rq.-.u‘—uwn—u—u—‘t.;—uwwamngnluwwquqlng
¢ o = = > c 3 0 2 ¥ z L @ o 5 = > c 35 9 9 8 v 0 g £ = > c 5 o o 8 2 O
a 9 @ =, 9 5 = T o ® = o = a O @ 3, Q2 9 5
§ € 8 FE 32 ®g 8 8s 5 g/ EI2RY s es s s ESERRE e

Y laalmendra maximos de hace tres anos.

Precio Almendra
$1.400,00

$1.300,00 n

f]
$1.200,00 \\ //
$1.100,00

$1.000,00 \ /-\ J

$900,00 W
$800,00

$700,00

$600,00 \e_.______//

$500,00

$400,00 - - — - -
58 2532558 ¢e£58 852858 ¢8ss538 88852988

Asimismo, el precio de la materia prima se encuentra en niveles nunca antes vistos

Precio RFF
$5%¢ ——0———

$500
$450
$400
$350
$300
$250

$200

ene-16
abr-16
jul-16
oct-16
ene-17
abr-17
jul-17
oct-17
ene-18
abr-18
jul-18
jul-19

oct-18
ene-19
abr-19
oct-19
ene-20
abr-20
jul-20
oct-20
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GESTION FINANCIERA

Ingresos Operaclonales
(millones COP$)

180.000

L 516z

10000 ——— S
140.000
120.000
100.000
80.000
60.000

40.000
2019 2020

e Gracias al precio internacional, los ingresos se
incrementaron 21%

Gastos Administrativos
3.500

(mlllones COPS) 3.231
2.847 1

3.000
2.500

2.000

1.500

1.000

500

2019 2020

e Del mismo modo, se lograron economias de
escala enlos gastos administrativos.

Costo de Ventas
{millones COPS)

160.000

140.000

120.000

100.000

80.000

60.000

40.000

20.000
2019 2020

Los costos aumentaron a menor ritmo,
mejorando asilos margenes de rentabilidad.

Gastos Comerclales
_ {millones COP$)

7.000 ———— 6574
6.000

5.000

4.000

3.000

2.000

1.000

2019 2020

e Y gracias a la diversificacién de mercados se
logro una mejora en los gastos comerciales.
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12,0%
10,0%

2.000
1.800
1.600
1.400
1.200
1.000
800
600
400
200

Utilidad Neta
{millones)

2019

Margen Ebitda

8,0% -
6,0% -

4,0%
2,0%

0,0% -

10,
5,8% I

2019

2%
2020

2,5% —

2,0%

15%

1,0%
0,5%
0,0%

1.828

2020

ROA

2,2%

7,0%

Y tener una utilidad casi seis
veces mayor que el ano
anterior

ROE

6,0% —

5,0% -
40% —

3,0%

0,4%

2,0%
1,0%

2019

2020

0,0%

2019 2020

e Todoloanteriorredundaen mayores margenes de rentabilidad para los accionistas.

7,0
6,0
5,0
4,0
3,0
2,0

'l

1,0

'3

EBITDA/Gastos de interes

- — - 5 -
‘ - I
2019 2

-~ ’g
020

OF/ACT

29% e

2019

2020

e Asimismo, en laadministracion de pasivos financieros también mejoramos los indicadores.
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Reperfilacion Crédito Banco Agrario

4.000.000.000

3.500.000.000

3.000.000.000

2.500.000.000

2.000.000.000

1.500.000.000

1.000.000.000

500.000.000
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Situacion Juridica

Acierre del 31 de Diciembre de 2020 la situacion juridica de la empresa es de total normalidad ya que no se tiene
ninguna demanda a favor ni en contra.

Estado de cumplimiento de las Normas
Sobre Propiedad Intelectual y Derecho de Autor

En cumplimiento del articulo 1 de la Ley 603 de Julio del 2.000, se puede garantizar ante los accionistas y ante las
diferentes autoridades de control que se cumple con las leyes de derechos de autor y antipirateria, realizamos
monitoreo permanente de nuestros equipos de computo para impedir la instalacion de software no autorizado.
Mantenemos actualizados y ordenados los registros pertinentes al correcto licenciamiento de los programas
utilizados.

Cumplimiento de la Ley 1676 de 2013

Durante el afio terminado en 31 de diciembre de 2.020, Palnorte SAS informa que ha adoptado las medidas
necesarias para el cumplimiento de las disposiciones legales contenidas en el articulo 87 de laLey 1676 de 2.013;
dejando constancia que la administracidon no ha realizado ningun tipo de actividades o practicas tendientes a
entorpecerlalibre circulacién de las facturas emitidas por los vendedores o proveedores.

Registro Nacional de Bases de Datos (RNBD)

En cumplimiento de la Ley 1581 de 2.012 y al capitulo 26 del Decreto Unico 1074 de 2.015, que reglamentd la
informacidon minima que debe contener el Registro Nacional de Bases de Datos - RNBD, se registraron las bases
de datos de laempresaante la Superintendencia de Industriay Comercio.

Operaciones realizadas con accionistas

Durante el afio 2020 se realizaron operaciones con accionistas, por valor de COP$53.472.219.504

Operaciones realizadas con administradores

Durante el afio 2020 se realizaron operaciones con administradores, por valor de COP$273.974.436

JUNTA DIRECTIVA 2020

DIRECTIVOS

Gerente General

PRINCIPALES SUPLENTES Mauricio M. Vargas

Julio Angulo Pedro P. Pérez Juan E. Ramirez Dir. Planta

Dir. Sostenibilidad

Dir. Financiero
y Administrativo

Oscar O. Ariza Carlos Rodriguez Carlos Rodriguez

Freddy Alfaro Mauricio Vargas Andrés F. Corso

Marino Garcia Benavides Galvan

Jesus S. Becerra Juan Morales
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En memoria de

Dr. Luis Aparicio Prieto
1953 - 2021




Sede Cucuta: Av. O No. 16-90 Barrio Blanco
Telf. 572 7065 - Cel.: 320 863 0714
Planta Extractora: Finca La Natalia, Km 15 Finca Campo Dos
Tibu - Norte de Santander



